


PRZEMOC ZE WZGLEDU NA
PtEC WOBEC UCHODZCZYN

— ramy prawne i rozwigzania praktyczne
dla instytucji i stuzb publicznych.

Analiza sytuacji i rozwigzan zastanych oraz wskazéwki

i rekomendacje do opracowania szczegotowych wytycznych
i aldorytméw pomocy kobiecie uchodzczej po doSwiadczeniu
przemocy ze wzdledu na ptec oraz standardy dotyczace
wiaczenia perspektywy spoteczno-kulturowej tozsamosci
ptci, do dziatan skierowanych do uchodzczyn i szeroko
rozumianej polityki migracyjnej.

Fundacja Wolna Syria
2016



Autorki: Anna Lipowska-Teutsch (Towarzystwo Interwencji Kryzysowej),

Agata Teutsch (Fundacja Autonomia), Beata Zaduminska (Towarzystwo Interwencji Kryzysowej)
Sktad i tamanie: Karol Grzywaczewski

Druk: Ofra — Waldemar Panasz

Fotografia na oktadce: ©Maciej Moskwa

Publikacja powstata w ramach projektu ,,Pomoc uchodZczyniom po doSwiadczeniu przemocy

ze wzgledu na ptec”. Projekt jest realizowany w ramach programu Obywatele dla Demokracji,
finansowanego z Funduszy EOG.

Fundacja Wolna Syria
ul. Czerska 1/30
00-724 Warszawa
wolnasyria@gmail.com
www.wolnasyria.org

FRl)

»Zezwala sie na korzystanie z ,,Syria kobiet, wojna i ucieczka” (dalej ,,Utwér”) na warunkach licencji
Creative Commons Uznanie autorstwa — Uzycie niekomercyjne — Na tych samych warunkach 4.0
(znanej rowniez jako CC-BY-NC-SA), dostepnej pod adresem https://creativecommons.org/licenses/
by-nc-sa/4.0/ lub innej wersji jezykowej tej licencji lub ktdrejkolwiek poZniejszej wersji tej licencji,
opublikowanej przez ordganizacje Creative Commons.”

Warszawa 2016

Rifumoacan . :

undacja iNno UNDACIA,
Wovsa StRia ' Q) i @ka XY
WWW.WOLNASYRIA.ORG Dla Ziemi

2% i

g rants FUNDACA

BATOREGO iy

Spis tresci
Kontekst i ogolny zarys problemu
Cel opracowania

Zgromadzenie i analiza istniejgcych rozwigzan.
Respektowanie praw kobiet-uchodzczyn pokrzywdzonych
w toku ubiedania sie o0 ochrone miedzynarodowa

Zasady fundamentalne, ktorych uwzglednienie jest konieczne
dla podniesienia skutecznosci dziatan skierowanych do
uchodzczyn, w tym pokrzywdzonych przestepstwami
zwigzanymi z przemocag ze wzgledu na ptec

Wskazowki i rekomendacje dotyczace wtgczania
perspektywy ptci i dalszych dziatan

Algorytm wczesnego wspomadania 0s6b pokrzywdzonych
przestepstwem SGBV ze szczegolnym uwzglednieniem
sytuacji uchodzczyn

Stownik podstawowych terminéw
Lektury obowigzkowe

Zatgczniki

11

21

25

33

43

47

48



KONTEKST | OGOLNY ZARYS PROBLEMU

Niniejszy dokument powstat w ramach niespetna 4 miesiecznego projektu, ktorego realizacja z jednej
strony jest efektem dziatan podejmowanych gtéwnie przez organizacje pozarzadowe dziatajace na
rzecz praw kobiet i przeciwdziatania dyskryminacji w Polsce (np. Towarzystwa Interwencji Kryzysowej,
Centrum Pomocy Prawnej im. Haliny Nie¢, Stowarzyszenia Interwencji Prawnej, Fundacji Feminoteka,
Fundacji Inna Przestrzen, Stowarzyszenia Dla Ziemi, Stowarzyszenia Kobiet Konsola, Fundacji Auto-
nomia), z drugiej — wspétpracy nawigzanej z Fundacja Wolna Syria jako bezposrednia odpowiedzig na
uruchomienie przez Fundacje im. Stefana Batoredgo srodkéw finansowych pochodzacych z tzw. fun-
duszy norweskich, na realizacje dziatan, ktére w jakim$ wymiarze bedg odpowiedzig na kryzys zwia-
zany z konfliktami i wywotanymi nimi migracjami. Ten kontekst ma ogromne znaczenie dla opraco-
wywanedo dokumentu.

Przy tworzeniu niniejszedo opracowania odwotano sie do opracowanych juz w Polsce i na $wiecie
dokumentéw, podejmowanych rozwigzan i dziatan zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy ze
wzdledu na pte¢ wobec uchodZczyni, w sytuacji uchodZstwa oraz inicjatyw zwigzanych z wtgczaniem
perspektywy kulturowej tozsamosci ptci do gtéwnedo nurtu polityk i dziatan administracji publicz-
nej. Warunki czasowe, ordanizacyjne, finansowe i inne, w jakich powstat niniejszy dokument, deter-
minuja jedo zawartos¢ i szczegotowosc.

Poniewaz standardy i szczeg6towe wytyczne muszg powstawac/by¢ rzetelnie konsultowane
z osobami, ktére majg je wdrazac oraz by¢ upowszechniane poprzez dziatania edukacyjne (szkolenia),
niniejszy dokument moze by¢ jedynie podstawa do dalszych dziatan.

Jednoczednie materiat ten powstaje w kraju, ktéry uchyla sie od przyjmowania uchodZcéw oraz —
mimo krajowych i miedzynarodowych zobowigzarf — w minimalnym stopniu wdraza sie zasady zwia-
zane z perspektywa réwnosci ptci i praw cztowieka, kobiet.

Powstaje na kontynencie, w Europie, gdzie mamy do czynienia z kryzysem, poledajagcym na
przepasci miedzy istniejacymi prawami i standardami a realiami — na catej drodze, na ktérej kobiety,
uciekajac przed przemoca i zagrozeniem zycia, poszukujg bezpieczenstwa, a gdzie panuje bezprawie
i przemoc.

Z wszystkich badan dotyczacych sytuacji uchodZcow, potwierdzonych najnowszymi,
przeprowadzonymi na poczatku 2016 roku w Niemczech i Szwecji, wynika ze ko-
biety, w szczegdlnosci: kobiety poszukujace schronienia i bezpieczeiistwa migru-
jace samodzielnie oraz bedace jedynymi dorostymi cztonkami rodzin uchodz-
czych, a takze dziewczynki-uchodZczynie, naleza do najbardziej narazonych na
przemoc ze wzgdledu na pteé (w zataczniku — stowniczku znajduje sie szeroka Li-
sta 0séb nalezacych do grup w szczedélny sposéb narazonych na przemoc ze
wzdledu na pteé). Przestepstw zwigzanych z przemoca seksualna, fizyczna, eko-
nomiczna i psychiczna dopuszczajg sie wobec nich mezowie i inni bliscy, ktorzy
petnia nad dana kobieta kontrole, cztonkowie grup militarnych, wojskowi, prze-
mytnicy, policjanci, straznicy graniczni, pracownicy tzw. sit pokojowych, orda-
nizacji humanitarnych, ttumacze, pracownicy ordanizacji i stuzb, ktérych za-
daniem jest ochrona oraz ,,obstuda” ruchu uchodczedo, a takze cztonkowie
spotecznosci uchodzczej, w tym cztonkowie ich rodzin itd. Jednym stowem wszy-
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scy, od ktérych kobieta jest w olbrzymim stopniu zalezna. Do przemocy tej do-
chodzi zaréwno przed ucieczka (bardzo czesto stanowi jej gtéwny powéd), w jej
trakcie oraz w miejscu docelowym, w ktérych uchodzczyni szuka schronienia

i bezpieczenstwa.

Jednoczesnie perspektywa ptci (fakt, Zze dany uchodZca to osoba ktéra, jest kobieta, dziewczynka,
chtopcem, mezczyzna lub jest osobg transptciowa) niemal nie jest w praktyce brana pod uwage
w planowaniu, procedurach, dziataniach i innych interwencjach, ktérych celem jest ochrona
uchodzcow.

Mozna odnies¢ wrazenie, Ze nie obowiazuje i nie jest upowszechniona zasada méwiaca o bezwzglednej
niezgodzie na przemoc ze wzgledu na ptec i — w konsekwencji — koniecznos¢ zmobilizowania wszyst-
kich zasob6w w celu jej powstrzymania.

Niniejszy dokument absolutnie nie jest wyczerpujacy. Jeqo tres¢ i ksztatt powinny w p6Zniejszym
czasie zostac uzupetnione, rozbudowane i skonsultowane przez uchodZczynie z réznych krajéow
i grup przebywajacych w Polsce (traktowanych jako ekspertki), przez przedstawicielki i przedstawi-
cieli spotecznosci uchodZcéw, instytucji i ordanizacji oraz grup, ktére podejmuja dziatania skoncen-
trowane na podniesieniu poziomu bezpieczenstwa uchodZcdw, a takze przedstawicielki/przedstawi-
cieli spotecznosci przyjmujacych.

Docelowo zmiany powinny mieé charakter systemowy — odnosic sie zaréwno do funkcjonowania
instytucji, stuzb i ordanizacji ,wewnatrz” i w kontaktach z klientkami/klientami swoich dziatan (na
»Zewnatrz”); obejmowac wszystkie obszary dziatania; angazowac i odnosi¢ sie do wszystkich akto-
row/interesariuszy/adresatéw; powstawac, by¢ realizowanymi i poddawanymi ocenie w oparciu o mo-
del cyklu projektu.

Koncentrujemy sie na dziataniach stuzb i instytucji skierowanych do klientek, ich dziatan,
w mniejszym stopniu odnoszac sie do wewnetrznedo funkcjonowania instytucji i stuzb w kon-
tekscie procedur i rozwigzan majacych przeciwdziataé dyskryminacji i przemocy ze wzgledu na ptec
oraz wspierac zasade réwnedo traktowania. Byt to wybar konieczny biorac pod uwade zatozenia i za-
kres niniejszego opracowania. Jednoczesnie jesteSmy w petni Swiadome, Ze obie te ptaszczyzny — we-
wnatrz i na zewnatrz — przenikaja sie i na siebie wptywaja. Instytucje, ktére w swoich strukturach we-
wnetrznych nie stosujg zasad dotyczacych réwnosci ptci i nie posiadajg rozwigzan chronigcych przed
przemoca i dyskryminacja, majg odraniczone mozliwosci rzetelnedo stosowania zasad niedyskrymi-
nacji i zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy®.

Niniejszy dokument kierujemy zaréwno do instytucji, jak i — do 0s6b — urzednikdw i urzedniczek,
funkcjonariuszy i funkcjonariuszek publicznych, pracownic i pracownikéw stuzb, ekspertéw/ekspertek
i dziataczy/dziataczek organizacji pozarzagdowych. Bardzo wielu/wiele z nich wykonuje swojg prace nie
tracac z oczu oséb, dla ktérych Swiadcza ustudi. Jednoczesnie zdarza sie, ze brak informacji, poczucie
bezsilnosci wobec probleméw z jakimi borykaja sie uchodZcy i uchodZczynie albo negatywne przeko-
nania, prowadzg do biernosci i do nie podejmowania dziatan, ktére moga ukrécié cierpienie, chronic
przed przemoca albo wrecz prowadzg do negatywnych zachowan i praktyk.

1 Raport na temat rownego traktowania kobiet i mezczyzn w stuzbach mundurowych podlegtych Ministrowi Spraw Wewnetrz-
nych lub przez niedo nadzorowanych, Petnomocnik Ministra Spraw Wewnetrznych do spraw Rdwnedo Traktowania w Stuzbach
Mundurowych podlegtych Ministrowi Spraw Wewnetrznych Llub przez niego nadzorowanych, 2014.

Swiadome dtugoéci procesu i wyzwar zwigzanych z wdrazaniem zmian systemowych oraz faktu, ze
nawet najwyzszej jakosci dokumenty i procedury nie bedg realizowane, jesli ludzie ktérzy maja je
stosowac nie beda ich dobrze znali i nie beda do nich przekonani, zwracamy sie z niniejszym opra-
cowaniem szczedélnie do 0s6b o dobrych intencjach, takich, ktdre takze dostrzedajg koniecznos¢
zmiany i chca na miare swoich kompetencji i mozliwosci dziatac. Prawo do ochrony przed przemoca
i dyskryminacja, prawo do poszanowania godnosci i integralnosci psychicznej i fizycznej, prawo do by-
cia traktowanym/a na zasadach réwnosci stanowig podstawowe, gwarantowane konstytucja prawa
w Polsce. Kobiety i mezczyzni — uchodZcy maja w Polsce doktadnie takie same prawa, bez wzgledu
na to, jak sytuacja wyglada w prawie i praktyce stosowania prawa oraz zwyczajach i relacjach w kraju
ich pochodzenia. Zadne dziatania, ktére stuzg ich przestrzeganiu nie s3 zakazane.
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Nadrzednym strategicznym celem jest odpowiedz na problem przemocy ze wzdgledu na pteé wo-
bec kobiet i dziewczynek-uchodZczyi, poprzez przedstawienie rozwigzan niezbednych dla pod-
niesienia jako$ci udzielanej im ochrony, tak by otrzymaty podstawowe, gwarantowane prawem
wsparcie i ochrone przed przemoca i pokrzywdzeniem (w tym wtérnym pokrzywdzeniem) w sy-
tuacji uchodzstwa i pobytu w naszym kraju.

Perspektywa ptci i wspotwystepujacych przestanek (tzw. intersekcjonalna — wiecej w stow-
niczku), jest dla niniejszego opracowania kluczowa, poniewaz bycie kobietg dodatkowo negatywie
wptywa na sytuacje prawna, ekonomiczng, socjalng, zdrowotna, edukacyjng i zawodowa tej grupy
uchodzcéw. Choé kobiety nie sg jedynymi narazonymi na przemoc ze wzgledu na pteé osobami, to
w niniejszym opracowaniu odnosimy sie gtéwnie do nich jako najczestszych ofiar tych przestepstw.

Ochrona jest definiowana jako wszelkie dziatania, ktérych celem jest osiggniecie petnedo posza-
nowania praw cztowieka indywidualnej osoby zdodnie z literg i duchem praw cztowieka, w tym
praw kobiet, prawa do humanitarnedo traktowania i prawa dotyczacedo uchodZcow.

0gdélne polityki i standardy dotyczace ochrony uchodzcéw wciaz milcza na temat wielu aspek-
tow zwiazanych z ptcia (np. Informator Departamentu Pomocy Socjalnej UDSC, standardy zwigzane
z diagnoza psycholodiczna os6b starajgcych sie o status uchodZcy, albo praca ttumaczy)?. Milczenie
wokét kwestii ptci uniemozliwia decydentom/decydentkom, urzednikom/urzedniczkom, funkcjo-
nariuszom/funkcjonariuszkom, pracownikom/pracowniczkom socjalnym i innym rozpoznanie, re-
adowanie oraz odpowiadanie na rzeczywiste problemy. Milczenie koficzace sie najpowazniej-
szymi konsekwencjami dotyczy tedo, co jest zwigzane z epidemia przemocy doswiadczanej
przez uchodzczynie i brakiem skutecznej ochrony.

Z kolei uwzdledniajace perspektywe ptci wytyczne i standardy moda stanowié punkt odniesie-
nia, krytycznej refleksji, ale w formie w jakiej istnieja sa dosy¢ ogélne (np. w dokumencie z 25
marca 2008 roku —,,Porozumienie w sprawie standardowych procedur postepowania w zakresie roz-
poznawania, przeciwdziatania oraz reagowania na przypadki przemocy seksualnej lub przemocy zwia-
zanej z ptcig wobec cudzoziemcéw przebywajacych w osrodkach dla oséb ubiedajgcych sie o nada-
nie statusu uchodzcy”).

Na skuteczng i adekwatna ochrone uchodZczyfh musza sie sktadaé ré6znego rodzaju ustugi
z zakresu pomocy prawnej, schronienia, pomocy psychologicznej, finansowej, medycznej, socjalnej,
edukacyjnej, itd. Wszystkie one musza uwzdledniaé perspektywe ptci i intersekcjonalna.

2 WSKAZOWKI REALIZACJI STANDARDOW OGOLNYCH PROWADZENIA PROCESU DIAGNOSTYCZNEGO W SPRAWACH 0S0OB UBIE-
GAJACYCH SIE O NADANIE STATUSU UCHODZCY W POLSCE, Zespét ds. Diagnostyki Uchodzcow, 0gdlnopolska Sekcja Diagnozy
Polskiego Towarzystwa Psycholodicznego. Uchwalone przez Zarzad Ogélnopolskiej Sekcji Diagnozy Psychologicznej Polskiego
Towarzystwa Psychologicznego, 15.02.2014, aktualizacja 13.09.2015. PRACA Z TtUMACZEM W TERAPII | DIAGNOZIE PSYCHO-
LOGICZNEJ. Specyfika pracy oraz zalecenia dla psychologow i terapeutdw wspétpracujacych z ttumaczami na rzecz osb obco-
jezycznych, Monika Wadotowska, Centrum Inicjatyw Miedzykulturowych, 2014. Informator Departamentu Pomocy Socjalnej
Urzedu ds. Cudzoziemcow, Warszawa 2015.
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Skuteczne dziatania musza w centrum sytuowaé kobiete, ktora zostata pokrzywdzona prze-
stepstwem przemocy (w rodzinie, napasci seksualnej, molestowania, gwattu, itd.), jako autonomiczng
jednostke i podmiot praw — jako osobe, ktérej nalezy sie bezpieczenstwo, zadoS€uczynienie, poprzez
stworzenie takich warunkdw, ktére pomoda przywracic rownowade, przywrdoca wiare w sprawiedliwosé.

Adresaci/adresatki opracowania

Niniejsze opracowanie, podobnie jak wszystkie dokumenty w tym obszarze, podkresla znaczenie ak-
tywnedo zaangazowania wszystkich cztonkdw/cztonkii grup, spotecznosci ,,dotknietych” sytuacja
uchodZstwa. Oznacza to uwzdlednienie liderskiej i eksperckiej roli/udziatu kobiet i dziewczynek na
réwni z chtopcami i mezczyznami na etapie przygotowywania, tworzenia, kreowania, wdrazania,
monitorowania oraz ewaluacji dziatan. Jednoczesnie niezbedna jest wspo6tpraca interdyscyplinarna
oparta na zgodnym, wspélnym rozumieniu podstawowych problemaéw, celdw, zasad i pojec.

Lista potencjalnych krajowych aktoréw i interesariuszy (przyktadowa, nie zamknieta):

» wtadze lokalne, w tym takze osoby i grupy petnigce funkcje formalnych i nieformalnych, trady-
cyjnych lideréw (np. religijnych)

« kobiety i dziewczynki, mezczyzZni i chtopcy z wszystkich grup wiekowych, o r6znym pochodzeniu,
réznych sprawnosciach ze spotecznosci uchodzczych

» kluczowe ministerstwa i inne instytucje rzadowe (w tym krajowe instytucje odpowiedzialne za za-
rzadzanie kryzysowe)

« krajowe oddziaty Czerwonedo Krzyza i Czerwonedo Pétksiezyca oraz innych ordanizacji zajmuja-
cych sie pomoca humanitarna, np. Polska Akcja Humanitarna

« lokalne i eksperckie organizacje pozarzadowe

« ordanizacje i inne formy ordanizowania sie spotecznosci lokalnych

« spotecznosci przyjmujace

» stuzby ochrony cywilnej

« stuzby bezpieczeristwa publicznego

» media

- badacze i badaczki (akademicy)

« eksperciiekspertki w szczegélnosci zajmujacy sie kwestia przeciwdziatania przemocy ze wzgledu
na ptec, tworzenia struktur pomocy, wsparcia, dochodzenia sprawiedliwosci i wzmacniania ko-
biet (empowerment)

» sieci wspotpracy i zespoty (takie jak np. Europejska Sie¢ Migracyjna, Krajowy Punkt Kontaktowy
ESM, Rada ds. UchodZcow itd.)

« tzw. sity pokojowe (peacekeepers)

« wojsko

« strony konfliktow

» sektor prywatny

ZGROMADZENIE | ANALIZA ISTNIEJACYCH
ROZWIAZAN |1 PRAKTYK

Respektowanie praw kobiet-uchodZczyn pokrzywdzonych SGBV w toku ubiedania sie o ochrone
miedzynarodowa (od przekroczenia granicy do wywiadu statusowedo — poprzez okres oczeki-
wania na decyzje - preintedracyjny — do okresu po uzyskaniu ochrony miedzynarodowej).

Ubiedanie sie o ochrone miedzynarodowa

Postepowanie w sprawie udzielenia ochrony, w kazdej z form przewidzianych w polskim prawie, roz-
patrywane jest jako wniosek o nadanie statusu uchodZcy. W pierwszej instancji obejmuje wywiad sta-
tusowy i opiera sie na indywidualnej ocenie okolicznosci kazdej sprawy.

Cudzoziemcy ubiedajacy sie o status uchodZcy na wszystkich etapach procedury azylowej, po-
winni otrzymywac informacje, mie¢ dostep do pomocy prawnej, do pomocy bezstronnedo i wykwali-
fikowanego ttumacza oraz do kontaktu z przedstawicielami UNHCR i wspétpracujacych z UNHCR or-
ganizacji pozarzadowych. W czasie trwania postepowania o nadanie statusu panstwo przyjmujace
powinno zapewni¢ im materialne warunki pobytu. UchodZcy zazwyczaj majg za sobg traumatyczne
doswiadczenia oraz nie znaja jezyka i prawa pafstwa przyjmujacedo.

W stosunku do ubiedajacych sie o status uchodZcy kobiet narazonych na przemoc ze wzgledu
na ptec, szczeg6lne znaczenie odgrywa skuteczne poinformowanie o przystugujacych im prawach, za
pewnienie poufnosci i bezpieczenstwa. Modg one nie zdawac sobie sprawy, iz przemoc seksualna i ze
wzgledu na ptec to pogwatcenie praw cztowieka i ze przesladowania o tym charakterze mogg stano-
wi€ przestanke objecia ochrong miedzynarodowa. Kobiety te mogda by¢ przyuczane do milczenia i po-
stuszefstwa, a nie do mdwienia i podejmowania wtasnych decyzji.

Zapewnienie poufnosci i bezpieczefnstwa jest tu szczegélnie istotne, gdyz ujawnianie przesla-
dowan doznanych w kraju pochodzenia i w czasie przemieszczania sie do kraju docelowego, przez
osoby pokrzywdzone przemoca ze wzgledu na pteé, wiaze sie z wieloptaszczyznowym i powaznym
ryzykiem.

W odniesieniu do 0s6b pokrzywdzonych dziataniami zorganizowanych grup przestepczych (zaj-
mujacych sie handlem ludZmi, ale takze np. przemytem migrantéw), wysitki pafistwa koncentruja sie
na identyfikowaniu i karaniu przestepcéw. Towarzyszy¢ temu moze budowanie struktur i upowszech-
nianie procedur zwiekszajgcych bezpieczeistwo 0s6b udzielajgcych pokrzywdzonym wsparcia i sa-
mym pokrzywdzonym.

Zagrozenie stygmatyzacja, wykluczeniem oraz drastycznymi aktami przemocy ze strony czton-
kéw rodziny (klanu, spotecznosci) pojawia sie wéwczas, gdy pokrzywdzenie kobiety przemoca seksu-
alng, traktowane jest jako naruszenie czci/honoru grupy.

W odniesieniu do tedo typu zagdrozef systemy zapewniania bezpieczefistwa czesto sg nie-
obecne lub zawodne, a problem wpisywany jest w dyskurs wojny kultur.

Pierwsza okazja do ujawnienia pokrzywdzenia przemoca ze wzgledu na pteé pojawia sie
w zwigzku ze sktadaniem wniosku o udzielenie ochrony miedzynarodowej.

W ustawie z 1 wrzesnia 2015 roku o zmianie ustawy o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, czytamy (art. 27): ,Ordan Strazy Granicznej przed przyjeciem
wniosku o udzielenie ochrony miedzynarodowej informuje na osobnosci matzonka, w imieniu ktérego
wnioskodawca zamierza ztozy¢ wniosek, o konsekwencjach proceduralnych ztozenia takiego wnio-
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sku, o prawie do wystapienia z wnioskiem o przestuchanie oraz o prawie do wystapienia z odrebnym
wnioskiem o udzielenie ochrony miedzynarodowej”.

Czy wiadomo, w jaki sposdb rozdziela sie matzonkéw i zapewnia opieke nad dzie¢mi w czasie
rozmowy w tej kwestii?

We wzorze formularza wniosku o udzielenie ochrony miedzynarodowej (zatacznik do rozporza-
dzenia Ministra Spraw Wewnetrznych z 4 listopada 2015 roku) pada pytanie ,,Czy Pan/Pani, osoba
w imieniu ktérej Pan/Pani wystepuje, kiedykolwiek doSwiadczyt/doSwiadczyta przemocy fizycznej,
w tym seksualnej, a takze ze wzgledu na pte¢, orientacje seksualng i tozsamos¢ ptciowa?”, a nastep-
nie nalezy wskazac okolicznosci, sprawcow oraz powody ,,poddania przemocy”.

Kolejne pytanie dotyczy przemocy psychicznej w tym obszarze oraz sytuacji zagrozenia zy-
cia i zdrowia.

Zastanawiajace jest, czy osoby narazone na przemoc ze wzgledu na pteé, czy tozsamosé
ptciowa rozumiejg, co oznaczajq te pojecia. Czy rozumiejg jakie ich konkretne doSwiadczenia wtasne
stanowity przemoc fizyczng lub psychiczng w tym zakresie oraz — czy sg zachecane by, z pomoca ttu-
macza, zrozumiec o co chodzi.

W uwadach Fundacji Helsinskiej dotyczacych wnioskéw o udzielenie ochrony miedzynarodowej
wskazuje sie, miedzy innymi, na stan psychofizyczny cudzoziemcéw w momencie sktadania wnioskéw
oraz na okolicznosci utrudniajace funkcjonariuszom poswiecenie wystarczajacej ilosci czasu cudzoziem-
com, co stwarza ryzyko, ze informacje umieszczone we wniosku mogda by¢ dalece niepetne lub btedne.

Rozbieznosci pomiedzy informacjami przedstawionymi we wniosku o udzielenie ochrony mie-
dzynarodowej, a udzielonymi w toku wywiadu statusowego, czesto stanowig podstawe zakwestiono-
wania wiarygodnosci przestuchiwanej osoby.

W rezolucjach, zaleceniach, wytycznych, rekomendacjach znajdujemy wskazéwki dotyczace
stworzenia warunkéw, w ktérych bardziej prawdopodobne staje sie ujawnienie przez kobiety prze-
mocy seksualnej, przemocy ze wzgledu na ptec, w tym przemocy stanowigcej element tak zwanych
szkodliwych, tradycyjnych praktyk.

Wytyczne UNHCR w zakresie ochrony miedzynarodowej dotyczace przesladowania ze wzgledu na ptec
(HCR/GIP/02/01 7 maja 2002) — podkreslaja potrzebe wsparcia i zapewnienia poufnosci, miedzy in-
nymi, w zwigzku z obawami przed odrzuceniem lub odwetem ze strony rodziny i spotecznosci. Na-
lezy wyjasni¢ osobom przestuchiwanym, iz majg prawo do ztozenia samodzielnedgo wniosku i trzeba
przestuchiwac je oddzielnie, umozliwié przestuchanie oraz ttumaczenie przez osoby tej samej ptci,
kompetentne i wrazliwe kulturowo, w otoczeniu dodajacym otuchy, zapewniajacym poufnos¢, a takze
eliminujace ,,ewentualne sygnaty wskazujgce na nieréwnowade stron”. Za bardzo istotne uznano, ze
kobiety powinny otrzymywac petne informacje o procedurze azylowej i prawach kobiet ubiedajacych
sie 0 azyl, w taki sposéb i w takim jezyku, ktéry jest w petni zrozumiaty. Wytyczne zawierajg szcze-
g6towy opis dotyczacy tego, w jaki sposdb przeprowadzic przestuchanie. Wskazuja, iz ,,tam ddzie to
konieczne”, nalezy kierowac do psychologéw i instytucji wsparcia, a kompetentni psychologowie po-
winni by¢ dostepni dla wnioskujacej osoby zaréwno przed, jak i po przeprowadzeniu przestuchania.

W Rezolucji Parlamentu Europejskiego z 8 marca 2016 roku, w sprawie sytuacji uchodZzczyn
i kobiet ubiegajacych sie o azyl w UE, formutowane sg podobne postulaty, ponadto zalecano zapew-
nienie opieki nad dzie¢mi w czasie przestuchan zwigzanych z procedurg azylowa oraz w czasie badan
medycznych. Doprecyzowano oczekiwania w stosunku do 0s6b prowadzacych przestuchania i ttuma-
czy — miatyby ich obowigzywa¢ szkolenia dotyczace przemocy seksualnej, traumy i pamieci. Rozpatry-
wanie wnioskdw o udzielenie ochrony miedzynarodowej, sktadanych przez kobiety, miatoby uwzgled-
niac¢ czynniki kulturowe, spoteczne i psychologdiczne, w tym pochodzenie kulturowe, wyksztatcenie,
traumy, obawy, wstyd, nieréwnosci kulturowe pomiedzy kobietami i mezczyznami.

W raporcie ,,Przestuchiwanie cudzoziemcéw w trakcie postepowania administracyjnego” (Maja
Tobiasz, Helsifiska Fundacja Praw Cztowieka, 9 sierpnia 2011), wymieniono liczne i powazne niepra-

widtowosci oraz wskazywano na brak urequlowan dotyczacych praw i obowigzkéw wszystkich pod-
miotdw bioracych udziat w przestuchaniu.

Przedstawiono propozycje dotyczgce wewnetrznych requlaminéw, podnoszenia kompetencji
urzednikdw prowadzacych przestuchania i ttumaczy, skutecznego informowania cudzoziemcéw o ttu-
maczeniu podczas przestuchania oraz informowania przez Straz Graniczna, ze jezyk ktérego znajo-
mo5¢ deklaruje we wniosku o nadanie statusu uchodzcy, moze by¢ jezykiem, w ktérym prowadzone-
bedzie p6Zniej przestuchanie.

Ustawa z 1 wrzesnia 2015 roku o zmianie ustawy o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na tery-
torium Rzeczypospolitej Polskiej zawiera zapisy, ktére wskazujg na to, iz dla identyfikacji oséb, ktére
wymadajg szczed6lnedo traktowania (w tym — ofiar handlu ludZmi, ofiar przemocy psychicznej, fizycz-
nej, seksualnej, a takze ze wzgledu na ptec, orientacje seksualng i tozsamos¢ ptciowa) Szef Urzedu ds.
Cudzoziemcdow moze zleci¢ przeprowadzenie badan lekarskich lub psychologdicznych (art.68). W ar-
tykule 69 ustawy okreSlony jest sposdb przeprowadzania czynnoSci w postepowaniu o udzielenie
ochrony miedzynarodowej w stosunku do 0s6b wymadajgcych szczegélnedo traktowania; w takiej sy-
tuacji wzrostoby prawdopodobienstwo, ze wywiad statusowy moze byé przeprowadzony z uwzgled-
nieniem zalecen przedstawionych w przywotanych wczesniej wytycznych UNHCR.

Na zlecenie Urzedu ds. Cudzoziemcéw, w ramach projektu ,,Usprawnienie identyfikacji oséb ze specjal-
nymi potrzebami w procedurze o nadanie statusu uchodZcy”, Fundacja R6znosfera wraz z Akademic-
kim Centrum Psychoterapii i Rozwoju Uniwersytetu SWPS, opracowaty procedure identyfikacji wérod
0s06b o szczedgdlnych potrzebach wnioskujgcych o nadanie statusu uchodZcy w Polsce (perspektywa
psychologiczna). Nastepnie przyjeto nowelizacje ,,wskazéwek realizacji standardow ogélnych procesu
diagnostycznego w sprawach oséb ubiedajacych sie o status uchodZcy w Polsce”. Wraz z publikacja
dotyczacg wspdtpracy z ttumaczem stanowi to propozycje standardéw w dziedzinie pracy z osobami
ubiedajgcymi sie o status uchodZcy. Proponowane jest, miedzy innymi, by z kazda z takich oséb jak
najwczesniej przeprowadzat wstepna rozmowe psychologd, a nastepnie po okoto dwdch tygodniach
przeprowadzane byto badanie psychologiczne prowadzgce do okreslenia, w jakim trybie powinno by¢
prowadzone postepowanie o nadanie statusu uchodzcy.

Materiaty dotyczace wspomnianych zagadnief mozna znaleZ¢ na stronie https://diagnozowa-
nie uchodZcéw.wordpress.com. Dalsze prace dotyczace procedury identyfikacji os6b beda realizo-
wane w ramach projektu ,,Dostrzegam, pomagam — intedracja oraz rozwdj dziatan i procedur Urzedu
ds. Cudzoziemcow i Strazy Granicznej, w zakresie kompleksowej identyfikacji grup wrazliwych, wéréd
0s6b poszukujacych ochrony na terenie RP”.

Pokrzywdzenie przemoca ze wzdledu na ptec, kobiet ubiedaja-
cych sie ochrone miedzynarodowa w czasie pobytu w Polsce

Charakter i znaczace nasilenie przemocy seksualnej i ze wzgledu na ptec, juz w czasie pobytu w Polsce,
w stosunku do kobiet ubiedajacych sie o status uchodZcy, dtugo byty niedostrzegane, a uzyskaty wiek-
szg widoczno5¢, przede wszystkim dzieki publikacjom Stowarzyszenia Interwencji Prawnej. Wazna role
w dgenerowaniu tego typu przemocy odgrywaty usankcjonowane kulturowo relacje dominacji i submisji.

Pierwszg w Polsce skoordynowana reakcja na to zjawisko s3 standardowe procedury
postepowania wdrozone w osrodkach dla cudzoziemcéw, w oparciu o zawarte w 2008 roku
»Porozumienie w sprawie standardowych procedur postepowania w zakresie rozpoznawania,
przeciwdziatania oraz reagowania na przypadki przemocy seksualnej lub przemocy zwigzanej
z ptcia, wobec cudzoziemcéw przebywajacych w oérodkach dla oséb ubiedajacych sie o nada-
nie statusu uchodzcy”.
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Opis tedo systemu oraz raport dotyczacy jedo funkcjonowania w latach 2012-2014 do-
stepne s3 na stronie internetowej Centrum Pomocy Prawnej im. Haliny Nieé. W raporcie czy-
tamy, miedzy innymi, ze ,,zdecydowanie najwiecej spraw, jakimi zajmowaty sie Lokalne Zespoty
Wspétdziatania w monitorowanych osrodkach (0$miu), w latach 2012-2014, dotyczyto prze-
mocy domowej (30). Inne odnotowane problemy to matzeiistwa z matoletnimi dziewczynkami
(6), wspoétzycie z matoletnimi (4), konflikty miedzy cudzoziemkami (4), przemoc ze wzgledu na
pteé (2), molestowanie seksualne (3), podejrzenie gwattu (1) oraz zastraszanie (1). We wszyst-
kich sprawach cztonkowie Lokalnych Zespotéw Wspétdziatania podjeli kroki zgodne z proce-
dura okres$long w Porozumieniu. W wielu przypadkach do oérodkéw wzywana byta policja, nie-
mniej jednak ofiary nie chciaty sktadaé zeznan.”

W podsumowaniu raportu czytamy: ,,Polski system identyfikacji, przeciwdziatania oraz reago-
wania na przypadki przemocy seksualnej i przemocy ze wzgledu na pte¢ wsrdéd oséb ubiedajacych
sie 0 nadanie statusu uchodZcy, wymada dalszych wysitkdw nakierowanych na poprawe jego sku-
tecznosci.”

Przedstawione zalecenia wskazujg na trudnoSci w zagwarantowaniu ochrony przed przemocg
zwigzane, miedzy innymi, z niewystarczajacym finansowaniem oraz brakiem wiedzy pracownikéw
ochrony i mieszkancéw, w zakresie obowigzujacych i przystugujacych w Polsce praw, dotyczacych
przemocy wobec kobiet, przemocy seksualnej oraz przemocy ze wzgledu na ptec.

Wazna informacja zawarta w przytaczanym raporcie dotyczy ,,znikania” rodzin i 0séb objetych
interwencjami lub ich powrotu do kraju pochodzenia.

Zjawisko opuszczenia terytorium Polski, po ztozeniu wniosku o nadanie statusu uchodZcy, ma
charakter powszechny. W tym kontekscie jest prawdopodobne, ze nie dochodzito do zgtoszenia za-
diniecia, gdy ,,znikata” rodzina, w ktdrej podjeto interwencje w zwigzku z domniemaniem przemocy,
a perspektywa powrotu rodziny, np. do Czeczenii, mogta nie pociggac za soba dociekan, co do swo-
body decyzji cztonkini rodziny pokrzywdzonej przemoca i jej dalszych loséw. Nie wydaje sie, by ist-
niata procedura adekwatna do sytuacji zaginionej osoby ubiedajacej sie o status uchodzZcy. Zarzadze-
nie dotyczace powinnosci policji przewiduje zgtoszenie zaginiecia cudzoziemca do konsulatu. Jezeli
nie ma algorytmow dziatania policji w sytuacji zaginiecia osoby ubiedajacej sie o status uchodzcy, to
absolutnie nalezy je stworzyé¢, majac na uwadze takze porwania i zabéjstwa z motywéw politycznych.

Ujawnienie przemocy w rodzinie organom $cigania i przedstawicielom wtadz, moze pociggac
za soba zwiekszenie zagrozenia pokrzywdzonej osoby, wywieranie na nig presji, zastraszanie i zemste.
Szczegddlnie powazne zagrozenie pojawia sie wtedy, gdy ujawnienie przemocy czy préba rozstania sie
ze sprawca postrzedane jest jako zagrozenie dla czci rodziny, rodu czy narodu, czego konsekwencja
mozeby¢ zabéjstwo ,,w imie honoru”. Istnieje ryzyko, ze wéwczas, 4dy dochodzi do ujawnienia prze-
mocy w rodzinie uchodZcéw, pokrzywdzona kobieta moze zostac sterroryzowana, odizolowana, a na-
wet straci¢ zycie. Istotne jest by rutynowo wspattworzy¢ plan bezpieczefistwa z kobietami, ktére
ujawniajg przemoc i monitorowac ich sytuacje po ewentualnym wycofaniu oskarzen.

Rodziny i jednostki mieszkajgce poza osSrodkami dla cudzoziemcéw i korzystajgce z niewiel-
kiego wsparcia finansowedo, nie znajdujg sie pod obserwacja i nadzorem wspétmieszkancéw oraz
personelu. Mozliwos¢ zamieszkania poza osrodkiem dla cudzoziemcéw, pozwala uniknaé nadzoru
oraz rozszerzy¢ mozliwos¢ swobodnedo sprawowania kontroli nad kobietami i dzie€mi. Mozna zaob-
serwowac rodziny, gdzie kobiety nie opuszczajg mieszkania, a mezczyzni kontrolujg dostep do miesz-
kania i rodziny.

Pokrzywdzenie przemoca ze wzgledu na pte¢ w czasie pobytu
w Polsce, kobiet objetych ochrona miedzynarodowa

Kobiety objete ochrong miedzynarodowa powinny w petni korzystac z systeméw przeciwdziatania
przemocy seksualnej i ze wzgledu na ptec. Na obecny ksztatt tego systemu wptyneto ratyfikowanie
Konwencji Rady Europy o zapobiegdaniu i zwalczaniu przemocy wobec kobiet i przemocy domowej.

Znowelizowany zostat kodeks karny, w ktérym odstgpiono od wnioskowego trybu Scigania
przestepstwa zdgwatcenia. Wszystkie przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej beda Scigane
z urzedu. Wprowadzono tez rozwigzania dotyczace przestuchan ofiar przestepstw przeciwko wolno-
Sci seksualnej, by chroni¢ je przed wtérna wiktymizacja oraz procedury postepowania stuzb medycz-
nych, policji i prokuratury wobec 0s6b doSwiadczajacych przemocy seksualnej.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiedo i Rady Unii Europejskiej 2012/29/UE z 25 pazdziernika
2012 roku, ustanawiajgca normy minimalne w zakresie praw wsparcia i ochrony ofiar przestepstw,
przewiduje prawo do ochrony przed wtérng wiktymizacja, zastraszeniem i odwetem, a w razie ko-
niecznosci zapewnienie fizycznej ochrony ofiar i cztonkéw ich rodzin.

Art. 22 dyrektywy odnosi sie do indywidualnego podejscia do 0sdb pokrzywdzonych, opartego
na indywidualnej ocenie ich potrzeb w zakresie ochrony.

W ramach wdrozenia tej dyrektywy, 28 listopada 2014 roku zostata uchwalona ustawa o ochro-
nie i pomocy dla pokrzywdzonedo i Swiadka, zawierajgca miedzy innymi przepisy zmieniajace kodeks
postepowania karnego.

Eksperci z ,Niebieskiej Linii” Instytutu Psychologii Zdrowia, Fundacji Dzieci Niczyje i Komendy
Gtownej Policji opracowali (w ramach programu Obywatele dla Demokracji, finansowanedo z Fundu-
szy EOG) kwestionariusz do diagnozowania ryzyka eskalacji przemocy i wynikajacy z tedo algorytm
postepowania dla policjantéw. Nastepnie zesp6t ,,Niebieskiej Linii” Instytutu Psychologii Zdrowia za-
andazowat sie w wypracowanie algorytméw postepowania stuzby zdrowia i pracownikéw oSwiaty.
Opracowano narzedzia sktadajace sie z kwestionariuszy stuzacych ocenie stopnia zagrozenia prze-
moca oraz aldorytmu postepowania interwencyjnego adekwatnegdo do poziomu zdiagnozowanedo ry-
zyka (www.algorytmy.niebieskalinia.pl).

Rada ds. 0s6b Pokrzywdzonych Przestepstwem przy Ministrze Sprawiedliwosci (kt6ra zakon-
czyta dziatalnos¢ 31 grudnia 2015 r.), pod koniec roku 2015 przedstawita kwestionariusze — narzedzie
indywidualnej oceny szczegélnych potrzeb osoby pokrzywdzonej w zakresie ochrony oraz oceny sy-
tuacji i potrzeb osoby pokrzywdzonej przestepstwem pod katem pomocy specjalistycznej (dostepne
na stronie internetowej Ministerstwa Sprawiedliwosci).

Opracowywaniu narzedzi szacowania ryzyka wobec kobiet-uchodZczyn powinna towarzyszyé
intencja uwzglednienia dtugotrwatedo i skrajnedo zagrozenia ze strony rodzin, grup i spotecznosci
przekonanych o powinnosci zgtadzenia kobiety postrzedganej jako ta, ktéra zhanbita rodzine, grupe,
spotecznosé.

Narzedzia takie sg opracowywane w krajach, w ktérych przeciwdziata sie tzw. szkodliwym prak-
tykom kulturowym, np. zabdjstwom honorowym, przymusowym matzefistwom, obrzezaniu kobiet.
Owe praktyki kulturowe zakorzenione sg w patriarchalnej strukturze spoteczeristwa, stad pozadane
jest stosowanie narzedzi dla oceny ryzyka przemocy patriarchalnej, ktérej motywem jest honor, jak
np. kwestionariusz PATRIARCH.

Algorytmy zmierzajace do przeciwdziatania przemocy w stosunku do kobiet i ochrony ofiar
przestepstw wypracowywane w Polsce sg gender blind — Slepe zaréwno na perspektywe ptci, jak tez
perspektywe szkodliwych praktyk kulturowych.

Stopniowo zwieksza sie Swiadomos¢ prawa ofiar przestepstw do zrozumienia i bycia zrozumiana.
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Dyrektywa Parlamentu Europejskiedo i Rady Unii Europejskiej 2012/29/UE z 25 paZdziernika
2012 roku, ustanawiajgca normy minimalne w zakresie praw wsparcia i ochrony ofiar przestepstw
wskazuje na prawo do rozumienia i bycia rozumianym — wszelka komunikacja z ofiarami musi sie od-
bywac przy uzyciu prostego i zrozumiategdo jezyka. Forma komunikacji musi byé dostosowana do spe-
cyficznych potrzeb kazdej ofiary, w tym na przyktad do potrzeb zwigzanych z wiekiem, jezykiem lub
niepetnosprawnoscia.

Ofiary przestepstw majg prawo do informacji dotyczacych przystugujacych im praw, postepo-
wania w ich sprawie oraz dostepnych ustug i pomocy. Informacje te musza zostac przekazane w mo-
mencie pierwszedo kontaktu z wtasciwym organem i bez zwtoki.

Zrealizowanie przez panstwo tych powinnosci wymada, miedzy innymi, pokrycia kosztéw ttu-
maczen oraz gromadzenia i aktualizowania informacji o dostepnych ustugach i mozliwosciach udze-
lania pomocy.

W obszarze pomocy dla ofiar przestepstw mozna zaobserwowac préby pozyskania 0s6b Swiad-
czacych prace nieodptatna, zaktada sie np., ze w sieci pomocy dla ofiar przestepstw dostepni beda
wolontariusze o wystarczajgcych kompetencjach, by wspierac ofiary przestepstw i im towarzyszy¢,
a cztonkowie zespotow wspotpracy interdyscyplinarnej w systemie przeciwdziatania przemocy w ro-
dzinie, nie beda otrzymywac za swojg prace wynagrodzenia. Praktyka postugiwania sie jako ttuma-
czami cztonkami wspélnoty czy rodziny, w porozumiewaniu sie z osobg pokrzywdzong przemoca
seksualng i ze wzgledu na ptec, bytaby niedopuszczalna oraz znaczgco redukowataby prawdopodo-
biefstwo ujawnienia przestepstwa. Jest to szczegélnie wazne w pracy z uchodZczyniami narazonymi
na przemoc ,,w imie honoru”.

Prawo ofiar przestepstw do wsparcia, zawarte w dyrektywie zaktada, ze pafistwo zagwarantuje
dostep do ustug stuzb udzielajacych wsparcia ofiarom, a wtasciwe organy utatwia skierowanie ofiar
do tych stuzb. Takie wsparcie musi by¢ bezptatne i poufne oraz dostepne takze dla ofiar, ktére nie de-
cyduja sie oficjalnie ztozy¢ zawiadomienia o przestepstwie. Dostepne muszg by¢ zaréwno ogélne —
otwarte dla wszystkich ofiar przestepstw — jak i specjalistyczne stuzby udzielajgce wsparcia ofiarom.
Wsparcie specjalistyczne obejmuje zapewnienie schronienia oraz wsparcie i doradztwo w zwigzku
z traumatycznymi przezyciami, dostosowane do réznych typow ofiar.

Istotne jest czy, gdy ofiary ,,ktdre nie decydujq sie oficjalnie ztozy¢ zawiadomienia o przestep-
stwie” skorzystajg ze wsparcia, przestepstwo to jednak bedzie scigane z urzedu.

Jak wspominano znowelizowany kodeks karny zaktada Sciganie z urzedu wszystkich prze-
stepstw przeciwko wolnosci seksualnej. Tymczasem procedury uzyskiwania wsparcia, doradztwa
i ochrony przewiduja kluczowa role policji oraz sadu.

TrudnoSci moze nastreczy¢ dostosowanie wsparcia, doradztwa do praw i potrzeb uchodZczyn.
Przewidziana procedura uzyskiwania pomocy psychologicznej jest przewlekta i skomplikowana, pod-
czas g4dy pomoc taka moze by¢ potrzebna niezwtocznie.

Ustawa o ochronie i pomocy dla pokrzywdzonedo i Swiadka, z 28 listopada 2014 roku w art. 10 do-
okresla zasady i spos6b informowania o mozliwosci uzyskania pomocy psychologicznej przez pod-
mioty, ktére otrzymaty na ten cel dotacje z Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Post-
penitencjarnej lub inne podmioty Swiadczace pomoc psychologdiczna. Informacji takiej udziela organ
prowadzacy czynnosci operacyjno-rozpoznawcze, postepowanie sprawdzajace, postepowanie przy-
gotowawcze albo sad, w przypadku zagrozenia dla zdrowia psychicznego os6b uprawnionych, wraz
ze wskazaniem listy ww. podmiotéw i okresleniem sposobu kontaktu.

Fundusz Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej jest funduszem celowym,
ktorym dysponuje Minister Sprawiedliwosci. Ministerstwo Sprawiedliwosci ordanizuje otwarte kon-
kursy ofert, w ramach ktérych podmioty nie dziatajace dla zysku moda ubiedac sie o dotacje ce-
lowe, przeznaczone na dofinansowanie miedzy innymi kosztéw psychoterapii, pomocy psychologicz-
nej i prawnej dla pokrzywdzonych i ich bliskich.

Na mardinesie warto wspomniec, ze w roku 2016 uniewazniono konkurs ofert na pomoc $wiad-
kom (https://www.ms.gov.pl/pl/ogloszenia/news,7963,uniewaznienie-x-konkursu-ofert-na-pomoc-
swiadkom.htm), przy czym taczna kwota dotacji przyznanych 30 podmiotom wynosita 1 900 000 zt.).

Na wniosek pokrzywdzonedo lub Swiadka sad wzywa podmiot, ktéry otrzymat dotacje z Fundu-
szu Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej do udzielenia pomocy psychologicznej
w ciggu 14 dni od daty wezwania. W sytuacji odméwienia takiej pomocy przez ten podmiot informo-
wany jest powotywany w Wojewddzkiej Komendzie Policji koordynator ds. ochrony i pomocy pokrzyw-
dzonedo, a ten z kolei informuje Ministerstwo Sprawiedliwosci. Do zadain wspomnianedo koordy-
natora nalezy zapewnienie wspétdziatania jednostek policji, w zakresie stosowania $rodkéw
ochrony i pomocy oraz przekazywanie jednostkom policji informacji o podmiotach udzielaja-
cych pomocy psychologicznej.

Procedura udzielenia Srodkéw ochrony przewidziana w ustawie, réwniez nie nalezy do pro-
stych i tatwych.

Zdgodnie z trescig art. 12 wymienionej wyzej ustawy, Srodkéw ochrony i pomocy udziela wta-
Sciwy komendant policji na pisemny wniosek pokrzywdzonedo lub Swiadka, ztozony za posrednic-
twem ordanu prowadzacedo czynnosci operacyjno-rozpoznawcze, postepowanie sprawdzajace,
postepowanie przygotowawcze albo sadu, ktory moze przedstawic pisemng opinie w przedmiocie
wniosku; organu prowadzacedo czynnosci operacyjno-rozpoznawcze, postepowanie sprawdzajace,
postepowanie przygotowawcze albo sadu, ztozony za zgoda pokrzywdzonedo lub Swiadka.

W sktadanym wniosku o udzielenie Srodkéw ochrony i pomocy nalezy wskazac okolicznoSci
uzasadniajace ich udzielenie kazdej osobie, wobec ktérej maja one byé stosowane, a zatem pokrzyw-
dzonemu, Swiadkowi, a takze osobie, bgdZ osobom im najblizszym.

Nastepuje to w wyniku wydania przez wtasciwedo komendanta policji zarzadzenia, w terminie
nie dtuzszym niz 14 dni od dnia otrzymania wniosku. Wczesniej nalezy przeprowadzi¢ ocene okolicz-
nosci uzasadniajgcych udzielenie Srodkéw ochrony i pomocy odpowiednio do stopnia zagrozenia dla
0s6b chronionych. Zarzadzenie takie podleda natychmiastowemu wykonaniu. Zdodnie z procedura,
o0 udzieleniu lub odmowie udzielenia Srodkéw ochrony i pomocy, niezwtocznie powiadamia sie osobe.

Zastanawia jakie beda konsekwencje tych requlacji prawnych dla kobiet, objetych w Polsce
ochrong miedzynarodowa, a pokrzywdzonych przemoca seksualng i ze wzgledu na ptec: czy zwieksza
czy tez zmniejszg szanse na uzyskanie — zwtaszcza niezwtocznie — schronienia i wsparcia?

W Polsce funkcjonuja trzy systemy zwigzane z udzielaniem pomocy pokrzywdzonym — miedzy
innymi kobietom pokrzywdzonym przemoca seksualng i ze wzgledu na ptec. Jest to system przeciw-
dziatania przemocy w rodzinie, Siec Pomocy Ofiarom Przestepstw oraz Krajowe Centrum Interwen-
cyjno-Konsultacyjne dla Ofiar Handlu LudZmi (finansowane ze Srodkéw Ministerstwa Spraw We-
wnetrznych, ktdre ogtasza konkurs na prowadzenie Centrum).

UchodZczynie przybywajace obecnie do Europy, w wysokim stopniu, sg narazone na pokrzyw-
dzenie odpowiadajgce formom przemocy wymienionym w definicji handlu ludZmi zamieszczonej w art.
115 kodeksu karnego (werbowanie, transport, dostarczanie, przekazywanie, przechowywanie lub przyj-
mowanie osoby z zastosowaniem: przemocy lub grozby bezprawnej, uprowadzenia, podstepu, wpro-
wadzenia w btad albo wyzyskania btedu lub niezdolnosci do nalezytedo pojmowania przedsiebranego
dziatania, naduzycia stosunku zaleznosci, wykorzystania krytycznedo potozenia lub stanu bezradno-
Sci, udzielenia albo przyjecia korzysci majatkowej lub osobistej, albo jej obietnicy, osobie sprawujacej
opieke lub nadzédr nad inng osoba w celu jej wykorzystania, nawet za jej zgoda, w szczeg6lnosci w pro-
stytucji, pornografii lub innych formach seksualnego wykorzystania, w pracy lub ustugach o charak-
terze przymusowym, w zebractwie, w niewolnictwie lub innych formach wykorzystania ponizajacych
dodnos¢ cztowieka lub w celu pozyskania komérek, tkanek lub narzadéw wbrew przepisom ustawy).

Przymusowe matzefstwa, na ktére narazone sg uchodZczynie, stanowig praktyke powigzang
z motywacja ,obrony honoru”, ale i z handlem ludZmi — gdy stanowia Zr6dto dochodu dla spokrew-
nionych | niespokrewnionych osab, w tym cztonkéw grup przestepczych.
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Rozbudowany i sformalizowany system przeciwdziatania przemocy w rodzinie stwarza naj-
wieksze mozliwosci zapewnienia niezwtocznedo schronienia i wsparcia.

Uchwata nr 76 Rady Ministrow z 29 kwietnia 2014 roku w sprawie ustanowienia Krajowego Pro-
gramu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020, (https://www.malopolska.uw.gov.
pl/doc/Krajowy_Program_Przeciwdzialania_Przemocy2014_2020.pdf), przewiduje, miedzy innymi,
rozbudowe sieci i poszerzanie oferty placéwek wspierajacych i udzielajacych pomocy osobom do-
tknietym przemoca w rodzinie, w tym: punktéw konsultacyjnych dla oséb dotknietych przemoca
w rodzinie, a takze osrodkéw wsparcia dla tych oséb, specjalistycznych osrodkéw wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie, doméw dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy, osrodkéw interwencji
kryzysowej, innych placéwek Swiadczacych specjalistyczng pomoc dla os6b dotknietych przemoca
w rodzinie. Realizatorami zadania ma by¢ Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej oraz jednostki sa-
morzadu terytorialnego — szczebel gminny i powiatowy.

Problemem moze okazac sie niedostepnos¢ przyjaznedo jezykowo i kulturowo wsparcia oraz
doradztwa, a takze brak dostosowanej do sytuacji i potrzeb infrastruktury instytucjonalnej oraz brak
standard6w dziatania, w odniesieniu do 0séb narazonych na przestepstwa ,,w obronie honoru” i za-
wieranie matzenstw pod przymusem.

Powstaje pytanie: czy zasoby systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie pozwolg na udzie-
lenie adekwatnedo schronienia oraz wsparcia i czy nie zaobserwuje sie tendencji do delegowania tych
zadan na system przewidziany ustawa o ochronie i pomocy dla pokrzywdzonedo i Swiadka?

Interesujgcym przyktadem procesu prowadzacego do zbadania mozliwosci pozyskania wspar-
cia dla os6b pokrzywdzonych SGBV — w tym wypadku ofiar handlu ludZmi — byty badania ankietowe
przeprowadzone w sierpniu 2015 roku przez Wydziat Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wo-
jewadzkiedo, a adresowane do osrodkéw interwencji kryzysowej oraz innych podmiotow wykonuja-
cych zadania z zakresu interwencji kryzysowej, z terenu wojewddztwa mazowieckiedo.

Jak sie okazato 6 sposrod 17 ankietowanych placéwek zadeklarowato, iz posiada doswiad-
czenie w zakresie udzielania pomocy i wsparcia ofiarom przestepstwa handlu ludZmi, a w 2014 roku
udzielito wsparcia w sumie 36 ofiarom handlu ludZmi, wéréd ktérych cudzoziemcy/cudzoziemki sta-
nowili ponad potowe. Wnioski z przeprowadzonedo badania wskazywaty na brak wystarczajacego
przygotowania do pracy z ofiarami handlu ludZmi, wynikajacy z niedostatecznej wiedzy kadry mery-
torycznej, nieznajomosci jezykdw obcych, réznic kulturowych, trudnych warunkéw lokalowych, trud-
nosci zapewnienia bezpieczefAstwa ofiarom handlu ludZmi na terenie placéwek.

Celowe wydaje sie przeprowadzenie rozeznania co do przygotowania systemdw pomocy ad-
resowanej do ofiar przestepstw, do adekwatnego kulturowo i jezykowo wsparcia dla kobiet objetych
w Polsce ochrong miedzynarodowa, a pokrzywdzonych przemoca seksualng i ze wzdledu na ptet.

Obserwacje uchodzZczyn z Pétnocnego Kaukazu, towarzyszacych kobietom ze swojej spotecz-
nosci w ich poszukiwaniach pomocy w kontekscie narazenia na przemoc seksualng i ze wzgledu na
ptec, dotyczg zatrwazajgcej niezdolnosci do zapewnienia przez profesjonalistow, do ktdrych sie zwra-
cano, poufnosci i bezpieczenstwa, co mogto skutkowaé powaznym zagrozeniem ze strony rodziny
czy spotecznosci.

Dostep do niezwtocznedo wsparcia jest niemal niemozliwy. TrudnoSci w porozumieniu sie w je-
zyku uchodzZczyn z telefonem alarmowym 112 (gdzie deklaratywnie mozliwy jest kontakt w wielu
jezykach), pociagajg za soba potrzebe opanowania przez uchodZczynie zwrotéw w jezyku polskim,
pozwalajacych przedstawié charakter zagrozenia i zwrdcic sie z prosba o ttumaczenie. Nie ma mozli-
wosci porozumienia sie w jezyku uchodZczyh w telefonach, gdzie oferowane jest wsparcie i informa-
Cja, a takie wsparcie i informacja sa konieczne.

W oparciu o rzekoma znajomos¢ kultury uchodZczyn badatelizowano sygnaty dotyczace nara-
Zenia na przemoc, ktéra miataby by¢ czescig obyczajéw i tradycji. Komunikacji nie sprzyjata nie tylko
bariera jezykowa, ale obcesowy sposdb zadawania pytan i niezdolno$¢ do odczytywania znaczenia za-

chowania i wypowiedzi aluzyjnych. W miejscach schronienia przerazato obcowanie z kobietami prze-
zywanymi jako rozpustne i wuldarne oraz narazenie dzieci na wptyw rowiesnikow.

UchodZczynie zwracaty uwade, ze okres preintedracji i integracji nie jest wykorzystywany dla
wzmocnienia pozycji kobiet i dziewczat oraz skutecznego przekazania informacji o obowigzujacych
w Polsce requlacjach prawnych. W koedukacyjnych osrodkach dla cudzoziemcéw toleruje sie wtadze
Rady Starszych, izolowanie kobiet, ktdre miedzy innymi sa skutecznie zniechecane do ogladania te-
lewizji, korzystania z Internetu, a jednoczesnie nie majg wyznaczonej wspdlnej dla kobiet, bezpiecz-
nej przestrzeni. W czasie programéw integracyjnych to mezczyZni pobierajg pienigdze, a nastepnie
swobodnie nimi dysponuja. Nie przeciwdziata sie izolowaniu kobiet i dziewczat. Wskazywano, ze za-
sada rownosci kobiet i mezczyzn tatwiej zostataby przyswojona, gdyby byta na co dzief respekto-
wana. Sugerowano opracowanie regulaminéw dotyczacych kwalifikacji | powinnosci 0séb pracujacych
z uchodZcami, a odpowiedzialnych za przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na ptec | przestrze-
ganie zasady réwnosci ptci.

Po opuszczeniu oSrodka dla cudzoziemcéw, a zwtaszcza po zakofczeniu programu integracyj-
nego, uchodZczynie mogda popas¢ w skrajng nedze, a bezdomnos¢ taczy sie z narazeniem na wyko-
rzystywanie i przemoc. Z badan Kingi Wysieniskiej wynika, Ze najwazniejszym czynnikiem uzyskania
wsparcia w poszukiwaniu schronienia sa sieci migranckie. Kobieta identyfikowana jako pokrzywdzona
przemoca w rodzinie, seksualna, ze wzgledu na pte¢ moze by¢ wykluczona ze swej spotecznosci. Przy-
jazne kulturowo, kameralne schronisko bytoby rozwigzaniem w tej sytuacji.

Z inicjatywy uchodzZczyn, w ramach projektu ,,0d rekomendacji do decyzji” realizowanego przez
Towarzystwo Interwencji Kryzysowej (projekt realizowany przy wsparciu Szwajcarii w ramach szwaj-
carskiego programu wsp6tpracy z nowymi krajami cztonkowskimi Unii Europejskiej), powstato ,,Opra-
cowanie dotyczace tworzenia rodzin zastepczych przez migrantéw przymusowych”.

Dostepnos¢ takich rodzin bytaby pomocna miedzy innymi w przezwyciezaniu kryzysow zwiaza-
nych z narazeniem uchodZczyn na przemoc: (http://www.interwencja-kryzysowa.org.pl/ordd.php?ac-
t=stanowiska-sieci).

UchodZczynie z Pétnocnedo Kaukazu zdecydowanie rekomendowaty wtgczenie mediatorek
kulturowych jako rzeczniczek intereséw kobiet narazonych na przemoc w prace instytucji, do ktérych
zwracano sie o pomoc lub zatrudnienie tam osdb wtadajacych jezykiem uchodZczyi i znajacych ich
kulture, tworzac procedure, ktéra wyeliminowataby ryzyko naruszenia poufnosci.

Podstawowym problemem uchodZczyn narazonych na przemoc w rodzinie i ze wzgledu na
ptec, jest brak przyjaznej jezykowo i kulturowo interwencji kryzysowej, brak dostosowanej do sytu-
acji i potrzeb tej grupy infrastruktury instytucjonalnej oraz brak standardéw dziatania w odniesieniu
do 0s6b narazonych na przestepstwa ,,w obronie honoru” i zawieranie matzenstw pod przymusem.

Udziat uchodZczyn w identyfikowaniu probleméw, przedstawianiu rekomendacji, podejmo-
waniu decyzji jest kluczowym warunkiem pozadanych zmian. Szybkie | konkretne polepszenie bez-
pieczenstwa nastepuje, gdy mapowanie najblizszedo terytorium pozwala na identyfikowanie bez-
piecznych i niebezpiecznych przestrzeni, dochodzi do wspdlnedo budowania tzw. godnoSciowych
sanitariatéw, gdy uchodZczynie wyznaczaja i uzytkujg przestrzenie bezpieczeistwa i wsparcia dla ko-
biet i dziewczat. Wspatdecydowanie, uczestnictwo, uwtasnowolnienie sprzyja przezwyciezeniu opresji
(réwniez uwewnetrznionej) i podporzadkowania kobiet. Konkretne doSwiadczanie wtasnej sprawczo-
5ci, kompetencji, sity wydaje sie kluczowe dla zwiekszenia mozliwosci samoordanizacji i samoobrony
kobiet, Swiadczenia wzajemnego wsparcia. Coraz czesciej angazuje sie tez chtopcédw i mezczyzn w bu-
dowanie koncepcji i realizowanie dziatan majacych potozy¢ kres przemocy ze wzgledu na ptec.
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ZASADY FUNDAMENTALNE, KTORYCH ZASADY

UWZGLEDNIENIE JEST KONIECZNE DLA FUNDAMENTALNE
PODNIESIENIA SKUTECZNOSCI DZIALAN

SKIEROWANYCH DO UCHODZCZYN, W TYM

POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWAMI

ZWIAZANYMI Z PRZEMOCA ZE WZGLEDU NA PtEC

Ponizszy fragment stanowi robocze ttumaczenie fragmentu publikacji: Guidelines for Integrating Gen-
der-based Violence Interventions in Humanitarian Action: Camp Coordination and Camp Management
Food Security and Agriculture. Reducing Risk, Promoting Resilience, and Aiding Recovery, 2015.

W skutecznym planowaniu programéw i dziatan zwigzanych z przemoca ze wzdledu na pteé
istotne jest uwzdlednienie powigzanych ze soba perspektyw/podejsé: podejscia opartedo na
koncepcji praw, podejscia stawiajacego w centrum interes osoby pokrzywdzonej przemoca, podejscia
bazujacedo na zasobach spotecznosci, podejscia dostrzedgajgcedo systemowy charakter przemocy.

Zasady przewodnie i sposoby odpowiadania na przemoc ze wzdledu na pteé

Nastepujace zasady s nierozerwalnie zwigzane z nadrzedng kwestig odpowiedzialnoSci humani-
tarnej, aby zapewni¢ ochrone i pomoc dla 0s6b dotknietych przez kryzys. Stuzg jako podstawa dla
wszystkich podmiotéw zajmujacych sie pomoca humanitarna, podczas planowania i wdrazania pro-
gramow i dziatan zwigzanych z przemoca ze wzgledu na ptec.

Zasady te stanowia, ze:

« Przemoc ze wzgledu na pte¢ obejmuje szeroki zakres naruszen praw cztowieka.

« Zapobiedanie, tagodzenie i minimalizowanie przemocy ze wzgledu na pte¢ polega na promowaniu
réwnosci ptci oraz upowszechnianie przekonan i norm, ktére sprzyjaja szacunkowi i niestosowaniu
przemocy bez wzdledu na ptec.

» Bezpieczenstwo, szacunek, poufnosc¢ i niedyskryminacja w odniesieniu do tych oséb, ktdre przezyty
przemoc ze wzgledu na ptec lub s3 nig zagrozone, stanowia niezwykle wazne kwestie przez caty
czas, w kazdym momencie.

« Wszelkie dziatania i interwencje dotyczgce przemocy ze wzgledu na ptec powinny by¢ dostosowane
do kontekstu, w celu zwigkszenia ich efektywnosci, a przede wszystkim ,,nie szkodzeniu”.

« Partycypacja/udziat i partnerstwo (0s6b, ktére przezyty GBV) sg filarami skutecznego zapobiedania
przemocy ze wzgledu na ptec.

Zasady te moda zostaé wprowadzone w zycie przez zastosowanie czterech podstawowych i wzajem-
nie powigzanych podejs¢ opisanych ponizej.

1. Podejscie oparte na prawach cztowieka — stara sie analizowac przyczyny probleméw i zwal-
czac dyskryminacyjne praktyki, ktére utrudniaja interwencje humanitarna. Jest ono czesto prze-
ciwstawiane podejsciu opartemu na potrzebach, w ktérym interwencje dazg do odpowiedzenia
na praktyczne, kratkoterminowe potrzeby zwigzane z sytuacjami kryzysowymi poprzez Swiadcze- 21
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nie ustud. Cho¢ takie podejscie odpowiada na potrzeby zagrozonej ludnoSci w danym momencie,
to czesto utrudnia lub wrecz blokuje poszukiwanie i tworzenie rozwigzan i requlacji, ktore mogg
przyczyni¢ sie do zréwnowazonej, systemowej zmiany.

Natomiast podejscie oparte na prawach cztowieka postrzeda spotecznosci jako ,wtaScicieli/posia-
daczy praw” i uznaje, Ze prawa te moga by¢ realizowane wytacznie poprzez wspieranie dtugotrwa-
tedo upodmiotowienia dotknietej kryzysem/uchodZstwem ludnosci, poprzez zréwnowazone rozwig-
zania. Takie podejscie dazy do zajmowania sie zaréwno prawami, jak i potrzebami, a to jak one s3
okreslone i w jaki sposab sie na nie odpowiada, odnosi sie do prawnych i moralnych obowiazkéw i od-
powiedzialnosci.

Instytucje humanitarne, wraz z pafnstwami (tam gdzie funkcjonuja), sa postrzedgane jako ,,po-
siadacze obowigzkéw/zobowiagzai”, ktérych zadaniem jest towarzyszenie, zachecanie, wzmacnianie
i prowadzenie dziatah upodmiotawiajacych ,,posiadaczy/posiadaczki praw” w dochodzeniu ich praw.

Podejscie oparte na prawach cztowieka wymada od tych, ktérzy odpowiadaja za planowanie i reali-

zacje programow zwigzanych z przemoca ze wzgledu na ptec:

« Oceny zdolnosci ,,posiadaczy/posiadaczek praw” do dochodzenia swoich praw (identyfikacja ak-
tualnych, fundamentalnych i strukturalnych przyczyn braku realizacji praw) oraz zagwarantowa-
nia ich uczestnictwa w tworzeniu rozwigzan, ktére wptywaja na ich zycie w zréwnowazony sposab.

« Oceny mozliwosci i ograniczen wystepujacych po stronie ,,posiadaczy obowigzkéw” do wypetnie-
nia swoich zobowiazan.

« Opracowania zréwnowazonych stratedii budowania potencjatu oraz przezwyciezenia tych ograni-
czef wystepujacych po stronie ,,posiadaczy obowigzkéw”.

« Monitorowania i oceny zaréwno wynikéw, jak i proceséw, kierujac sie zasadami i standardami w za-
kresie praw cztowieka oraz uzywajac metod partycypacyjnych.

« Zapewnienia wtaczenia do programowania dziatan zalecern miedzynarodowych organéw i mecha-
nizméw ochrony praw cztowieka.

2. Podejsécie stawiajgce w centrum osobe, ktéra przezyta przemoc ze wzdledu na pteé (poszko-
dowanag) oznacza, ze prawa, potrzeby i zyczenia tej osoby sg priorytetem przy projektowaniu i roz-
wijaniu dziatan zwigzanych z przemoca ze wzgledu na ptet.

Ponizej znajduje sie tabela, ktéra zestawia w sposéb kontrastowy prawa pokrzywdzonej z negatyw-
nymi konsekwencjami dziatan, ktore nie uwzdledniajg podejscia skoncentrowanedo na poszkodowane;.

Prawa w podejsciu skoncentrowanym na osobie poszkodowanej Konsekwencje sytuacji, w ktérej podejmuje sie dziatania nie
uwzdledniajgce podejscia skoncentrowanedo na poszkodowanej

Prawo do: Doswiadczanie obwiniania za przemoc, ktérej sie wobec niej
Bycia traktowana z poszanowaniem godnosci i szacunkiem dopuszczono

Dokonywania wyboréw Poczucie braku mocy, bezsilnosci

Prywatnosci i poufnosci Wstyd i stygmatyzacja

Niedyskryminacji Doswiadczenie dyskryminacji ze wzgledu na pte¢, pochodzenie
Informacji etniczne lub narodowe, kolor skéry/rase, orientacje seksualna,
niepetnosprawnos¢, wiek i in.

Bycie osoba, ktdrej zawsze sie méwi co ma zrobic

(Excerpted from GBV Aor. 2010. GBV Coordination Handbook (provisional edition), p. 20, http://gbvaor.net/tools-resources/)

Podejscie skoncentrowane na osobie, ktéra przezyta GBV (poszkodowanej) moze wspierac specjali-
stéw i specjalistki — niezaleznie od ich roli — w ich kontakcie z osobami, ktére doSwiadczyty GBV. Ma

na celu stworzenie wspierajgcedo Srodowiska i warunkéw, w ktérych prawa osoby poszkodowanej
przemoca ze wzgledu na pte€ sa przestrzedane, zapewnione jest bezpieczefistwo, a osoba jest trak-
towana z godnoscia i szacunkiem. Podejscie to przyczynia sie do osiggniecia réwnowagi i wzmocni
jedo/jej zdolnosci do rozpoznawania i wyrazania wtasnych potrzeb i zyczen; ale réwniez wzmacnia
jego/jej zdolnos¢ do podejmowania decyzji o ewentualnych interwencjach/dziataniach (zaadapto-
wane z IASC Gender SWG i GBV AOR, 2010).

Kluczowe elementy podejécia stawiajagcedgo w centrum pokrzywdzong, promujgcedo standardy

etyczne i zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa.

o Bezpieczeiistwo i ochrona pokrzywdzonej i innych oséb, np. jej/jedo dzieci, ktérym ona towa-
rzyszy, musza stanowic absolutny priorytet dla wszystkich zaandazowanych instytucji, oséb i or-
danizacji. Osoby, ktére zdecyduja sie na ujawnienie przemocy ze wzgledu na ptec albo historii ja-
kichkolwiek form wykorzystania, czesto stajg sie w jeszcze wiekszym stopniu narazone na kolejne
akty przemocy ze strony sprawcy i/lub innych o0s6b z jego otoczenia.

o Poufno$é — odzwierciedla przekonanie, ze ludzie majg prawo wyboru komu opowiedza, a komu nie
i czy w ogble, swojg historie. Zachowanie poufnosci oznacza nie ujawnianie nikomu, pod zadnym
pozorem, w zadnym czasie, zadnych informacji bez Swiadomie podjetej i wyrazonej zgody osoby
zainteresowanej. Poufnos¢ wspiera bezpieczenstwo, zaufanie i upodmiotowienie.

o Szacunek: poszkodowana jest gtéwna postacia, a rolg wszystkich pomagdajacych dochodzenie
praw, zadoS€uczynienia, znalezienia bezpieczenstwa; jest utatwienie powrotu do réwnowagi i do-
starczenie zasobéw, ktdre pozwola na rozwigzanie problemdw. Wszystkie podejmowane dziata-
nia powinny kierowac sie szacunkiem dla wybordw, zyczei, praw i godnosci osoby poszkodowanej.

« Niedyskryminacja: osoby, ktére przezyty ataki i przemoc ze wzgledu na ptec powinny by¢ réwno

i sprawiedliwe traktowanie bez wzgledu na wiek, pteé, ,rase”/kolor skory, religie, narodowos¢, po-
chodzenie etniczne, orientacje seksualna, lub inne cechy zwigzane z tozsamoscig i przynalezno-
$cig do grup spotecznych.
(Elementy zaadaptowane z UnFPA. 2012. “Module 2” in Managing Gender-based Violence Pro-
grammes in Emergencies, E-Learning Companion Guide. http://www.unfpa.org/webdav/site/glo-
bal/shared/documents/publications/2012/GBV%20E-Learning%20Companion%20 Guide_EN-
GLISH.pdf)

3. Podejécie oparte na wspélnocie zaktada, ze spotecznosci dotkniete sytuacja kryzysu, uchodz-
stwa (te ktérych dotyczy interwencja humanitarna), powinny by¢ liderkami i kluczowymi part-
nerkami w opracowywaniu strategii zwigzanych z oferowang im pomoca i ochrong. 0d naj-
wczesniejszedo etapu kryzysu wszystkie osoby, ktére sg nim dotkniete powinny ,uczestniczy¢
w podejmowaniu decyzji, ktdre majg wptyw na ich zycie” i maja ,,prawo do informacji i przejrzy-
stoSci” ze strony tych, ktérzy zapewniajg pomoc.

PodejScie oparte na spotecznosci:

» Pozwala na prowadzenie bezposrednich konsultacji i dialogu ze wszystkimi cztonkami spoteczno-
§ci, w tym kobietami, dziewczetami i osobami z innych grup ryzyka.

« Andazuje grupy, ktdre sa czesto pomijane, jako aktywnych i réwnych/e partnerdw/ki w zakresie
wstepnej oceny, projektowania, wdrazania, monitorowania i ewaluacji wsparcia.

« Zwieksza gwarancje, ze wszystkie/cy cztonkinie/owie spotecznosci beda lepiej chronieni/chro-
nione, a ich zdolnos¢ do odnajdywania i utrzymania rozwigzan wzmocnione, natomiast zasoby
humanitarne wykorzystywane bardziej efektywnie (opracowanie zaadaptowane z UNHCR, 2008).

4. Podejécie systemowe — stosowanie teqo podejscia oznacza analizowanie probleméw/ kwestii
zwigzanych z przemoca ze wzgledu na ptec, w odniesieniu do catej ordanizacji, sektora i/lub sys-

ZASADY
FUNDAMENTALNE
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Podejscie systemowe moze by¢ stosowane do wprowadzania zmian systemowych, ktére zaréwno
w krotkiej, jak i w dtuzszej perspektywie czasowej poprawig wysitki zwigzane z zapobiedganiem i ta-
godzeniem/minimalizowaniem (a w przypadku niektdrych sektoréw, takze reagowaniem) przemocy
ze wzgledu na ptec. Instytucje i inni aktorzy zwigzani z sektorem humanitarnym moga zastosowac
podejécie systemowe w celu:

« Wzmocnienia ordganizacyjnego/sektorowego zaandazowania na rzecz réwnosci ptci i programo-
wania dotyczacedo przemocy ze wzgledu na ptec.

« Poszerzenia wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z réwnoscig ptci oraz przemoca ze wzgledu na pte¢,
poprzez szkolenia dla personelu organizacji humanitarnych.

- Dotarcia do ordanizacji w celu zajecia sie takimi przyczynami, ktdre wptywaja na zdolnos¢ sek-
tora do zapobiedania i tagodzenia przemocy ze wzgledu na ptec, jak nieréwnowada ptci w zatrud-
nianiu personelu.

« Wzmocnienia bezpieczenstwa i ochrony dla 0séb zagrozonych przemocg ze wzgledu na ptec, po-
przez poprawe infrastruktury oraz rozwéj programéw i polityk dotyczacych tedo typu przemocy.

« Zapewnienie odpowiedniego monitorowania i oceny programéw zwigzanych z przemoca ze
wzgledu na ptec.

(adaptacja materiatu USAID, 2006)

WLACZENIA PERSPEKTYWY PtCI | DALSZYCH | REKOMENDACIE

DZIALAN

Z badan Women'’s Refudee Center przeprowadzonych w Grecji i na Batkanach wynika, ze kobiety
i dziewczeta-uchodZczynie, ktére doSwiadczyty przemocy w trakcie pokonywania drogi migracyj-
nej, nie dysponuja wystarczajacymi zasobami, zeby skutecznie domadac sie Swiadczef zwigzanych
z przemoca ze wzgledu na ptec. Tym wazniejsza jest kwestia stworzenia procedur identyfikowa-
nia os6b po przemocy ze wzgledu na ptec, a takze kompleksowych systeméw Swiadczef na miej-
scu w taki sposdb, zeby nie prowadzity one do wtérnej wiktymizacji i zwiekszenia narazenia danej
0soby na przemoc.

Z wywiadéw WRC przeprowadzonych w osrodkach dla cudzoziemcéw oraz w ordanizacjach pozarza-
dowych (w Niemczech i Szwecji) jasno wynika, ze przypadki przemocy ze wzgledu na ptec s3 zgta-
szane niezwykle rzadko. Liczne lokalne organizacje pozarzagdowe powiedziaty WRC, iz jest prawdo-
podobne, Ze wiele kobiet ubiedajacych sie o azyl nie jest Swiadoma, Ze napas¢ i przemoc seksualna,
przemoc w rodzinie oraz przemoc wobec dzieci, s przestepstwem w Niemczech i Szwecji. Ponadto,
dla ubiegajacych sie o azyl kobiet i dziewczat, bycie samotng w obcym kraju, z niepewnym statu-
sem migracyjnym, moze zniechecac do opuszczenia partnera, nawet jesli stosuje on przemoc. Wresz-
cie kobiety ubiedajace sie o azyl, podobnie jak inne kobiety, czasami wstydzg sie przyznac i zgto-
si¢ przemoc.

Konieczne jest wdrozenie standardow dyrektywy UE w zakresie przepiséw dotyczgcych mieszkania,
Wytycznych Konwencji Stambulskiej oraz Wytycznych dotyczacych Wtaczenia Dziatan odnosnie Prze-
mocy ze wzgledu na Ptec do Akcji Humanitarnych stworzonych przez Miedzyagencyjny Komitet Staty,
aby zapewni¢ podstawowe Srodki ochrony kobiet i dziewczat narazonych na przemoc ze wzgledu na
ptec oraz zmniejszyc¢ ryzyko takiej przemocy w miejscach ochrony.

Standard minimum:

 Priorytetem jest zapewnienie fizycznedo bezpieczenstwa, konieczne sa krdtkie jasne, proce-
dury, jak najszybsze requlowanie sytuacji prawne;j.

« Docieranie do wszystkich kobiet poszukujacych azylu z petng zrozumiata informacja na te-
mat praw i ustug im przystugujacych, zwtaszcza w sytuacji przemocy ze wzgledu na ptet.

o Bezptatnosé swiadczen i ustug — bezptatne, profesjonalne i adekwatne wsparcie prawne oraz
psychologiczne, bezptatna komunikacja publiczna, opieka nad osobami wymadajgcymi pracy opie-
kuiczej (np. dziec¢mi).

o Uznanie ekspertyzy i wptywu na decyzje uchodzczyi - zaangazowanie uchodzZczyn i innych klu-
czowych aktoréw/interesariuszy w tworzenie rozwigzan, ich ocene i modyfikacje, w procesy decy-
zyjne zwigzane z podziatem Srodkéw i zasobow.

o Kompetencje personelu w zakresie GBV i SGBV — osoby zaangazowane w dziatania na rzecz
uchodzZcow posiadajg wiedze i uznajg za fakt, ze przemoc ze wzdledu na ptec istnieje, a celem dzia-
tan jest bezwzdledne i skuteczne przeciwstawienie sie jej, co wymada kompetencji z zakresu per-
spektywy spoteczno-kulturowej tozsamosci ptci i rzeczywistej wspotpracy.
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Zadwarantowanie fizycznedo bezpieczeiistwa uchodzczyin w praktyce

Dostep kobiet i dziewczat do bezpiecznedo i chronionego miejsca zamieszkania jest podstawowym
warunkiem starafn o ochrone przed dalszg przemoca, w tym seksualna. Kobiety, ktore nie majg do-
stepu do bezpiecznego zakwaterowania, poszukujac go, sg bardziej narazone na wykorzystanie i prze-
moc. Szukajac schronienia moga sie decydowac np. na prace, ktéra bedzie oferowata zakwaterowanie,
ale zwiekszata ryzyko przemocy i gwattu. Kobiety i dziewczeta, ktére zostang pokrzywdzone prze-
stepstwem zgwatcenia muszg zmierzy¢€ sie z wieloma wyzwaniami. Ponosza konsekwencje zwigzane
z utrata ochrony ze strony spotecznosci, stygmatyzacja i wynikajaca z nich dalsza przemoca. Brak
dostepu do odpowiednich Zrodet utrzymania lub bezptatnych Swiadczen na 0g6t oznacza, ze nie s3
one w stanie uzyskaé¢ adekwatnej pomocy prawnej, medycznej, psychologicznej i innej. Ponosza sze-
roko rozumiane konsekwencje zdrowotne, a to prowadzi do sytuacji, w ktorej jeszcze trudniej o realne
dbanie o siebie i bliskie osoby — np. dzieci, itd. Dlatedo kobiety-uchodZczynie musza otrzymywaé
jak najszybciej niezalezne, bezpieczne, bezptatne zakwaterowanie.Musi zostaé zapewniona im
mozliwos$¢ przeprowadzenia sie do innedo miejsca, miasta, kraju, jeéli kobieta jest narazona na
przemoc ze strony rodziny lub spotecznosci.

Wspétpraca, krétkie procedury, niewielka liczba instytucji — bez wsp6tpracy miedzy grupami
uchodZcéw/uchodZczyn, organizacjami pozarzagdowymi, instytucjami administracji lokalnej, stuzbami
medycznymi, pomoca spoteczng itd., nie jest mozliwe zapewnienie wysokiej jakosci ochrony. Im dtu-
zej uchodZczynie muszg dochodzié swoich praw, im czesciej sie przemieszczad, i im wieksza jest liczba
0s6b od ktérych zalezy ich sytuacja, tym wieksze ryzyko narazenia na przemoc.

Jak najszybsze urequlowanie sytuacji prawnej

Szczegblnie kobiety i dziewczeta znajduja sie w grupie podwyzszonegdo ryzyka w kontekscie zagroze-
nia molestowaniem seksualnym i gwattem. Dostep do schronisk lub mieszkan chronionych jest klu-
czowy dla kobiet i dzieci o nieurequlowanym statusie. Te, ktdre maja nieuregulowany status, nie sg
zarejestrowane albo ich wnioski zostaty odrzucone, przewaznie nie majg dostepu do ustug UNHCR
lub partnerdw, co pozostawia je bez Srodkéw do zycia lub jakiejkolwiek formy zabezpieczenia spo-
tecznedo. Nie majg tez dostepu do ustug opieki zdrowotnej i edukacji. Nie kwalifikujg sie do wspar-
cia finansowego UNHCR i nie majg dostepu do dziatan UNHCR, w ramach ktérych miatyby dostep do
uzytecznych informacji. Maja ograniczone prawo do odwotania sie od decyzji dotyczacych statusu
uchodzZcy i nie moga korzystac z ochrony prawnej w sytuacji, kiedy popetniane sa wobec nich prze-
stepstwa. Zgtoszenie przemocy moze sie wigzac z deportacja, wiezieniem itd.

Uznawanie uchodzczyni jako autonomicznej jednostki, podmiotu prawnedo — jest bardzo wazne
zeby kobiety i dzieci (w tym dziewczynki), byty postrzegane jako interesariuszki, podmioty ze swoimi
wtasnymi prawami, a nie tylko jako zalezne od swoich matzonkéw, ojcéw i innych mezczyzn, ktérzy
powinni je chroni¢. Wiele uchodZczyi nie ma dorostych mezczyzn, ktdrzy by je chronili. Dla wielu ko-
biet (w tym uchodZczyn) to ci mezczyzni sg Zrédtem ich probleméw. UchodZczynie muszg miec realny
wptyw na decyzje ich dotyczace. Sg najwazniejszymi ekspertkami we wtasnej sprawie. Uwzglednia-
nie ich perspektywy oznacza takze, ze przyjmujemy, ze dla uchodZczyn przedstawiciele kraju gosz-
czacedo nie sg najbardziej godnymi zaufania osobami.

DLtUGOFALOWE ROZWIAZANIA SYSTEMOWE
— propozycje kolejnych krokow

I. Powotanie zespotéw ds. przeciwdziatania przemocy ze wzdledu na pteé w procesach uchodz-
czych lub ds. wdrazania perspektywy ptci w politykach, programach i dziataniach dotycza-
cych uchodzstwa i midracji (by¢ moze mogtyby one powstac lub by¢ kontynuacjg prac zespotéw
powotanych na mocy porozumienia miedzy UNHCR, a Strazg Graniczng z 2008 roku, po przeprowa-
dzeniu ewaluacji ich pracy i wdrozeniu ewentualnych zmian). W sktad zespotu powinny/i wchodzié
uchodZcy/uchodZczynie, przedstawiciele i przedstawicielki spotecznosci uchodZczych, ekspertki
i eksperci specjalizujacy sie w przeciwdziataniu przemocy ze wzgledu na pte¢ oraz wtaczaniu per-
spektywy ptci i intersekcjonalnej do dziatan i programéw, przedstawicielki/le ordanizacji pozarza-
dowych, takze miedzynarodowych, wyspecjalizowanych w dziataniach skierowanych do uchodz-
czyn, instytucjii stuzb publicznych — konieczna jest wspdtpraca miedzysektorowa. To grono ma
taczy€ osoby o réznych kompetencjach, doswiadczeniach i perspektywach — maja one stanowié
zespot ekspercki, ktéry bedzie koordynowat i realizowat dziatania.

Il. Koordynacja dziatan — UNHCR ma w tym zakresie w tej chwili do odedrania zasadniczg role. Ko-
nieczne jest wyznaczenie osoby, komarki odpowiedzialnej, zespotu odpowiedzialnego za koordy-
nowanie/inicjowanie dziatan, wspartego adekwatnym do potrzeb budzetem. Konieczne jest za-
planowanie dziatai w oparciu o logike projektowa.

111. Dwie kluczowe, uzupetniajace sig, réwnolegdte stratedie dziatai:

IILA Opracowanie (przez zespot) rzetelnej kompleksowej polityki/stratedii zapobiedania,
przeciwdziatania i reagowania w przypadkach przemocy ze wzdledu na pteé, z ktéra
spotykaja sie uchodzczynie. Strategia taka musi by¢ wyposazona w odpowiednie przepisy
wdrozeniowe, narzedzia, kodeksy i procedury, ktdre zatozenia og6lne beda przektadaé na
praktyczne wytyczne (mozna sie bedzie tu odnies¢ do zaproponowanych w niniejszym opraco-
waniu ,,algorytmoéw”). Kazda strategia/polityka/program powinna by¢ zbudowana na rzetelnej
diagnozie, analizie SWOT, okresleniu celéw SMART (szczeg6towe, mierzalne, adekwatne, reali-
styczne, okreslone w czasie), zoperacjonalizowaniu celéw, planowaniu dziatan, opracowaniu
harmonogramu, okresleniu/wyznaczeniu ciat odpowiedzialnych za realizacje poszczegélnych
dziatan oraz ciata koordynujacedo, zapewnieniu adekwatnedo budzetu, stworzeniu narzedzi do
wdrozenia programu/standardéw — np. kompleksowedo programu edukacyjnedo i materiatéw
dla realizatoréw. Dla kazdej zmiany strukturalnej niezbedni sa przekonani i kompetentni lu-
dzie, zostang okreSlone i wdrozone partycypacyjne sposoby ewaluacji i monitoringu oraz ko-
nieczne modyfikacje.

11I.B  Wtaczanie perspektywy ptci i GBV do programéw i polityk

Piec kluczowych elementéw cyklu programowania/planowania wtgczania perspektywy ptci do
programéw i polityk zwigzanych z ochrong uchodZzcéw (jest to adaptacja opracowania — Hu-
manitarian Programme Cycle — HPC). Nie zawsze mozliwe jest dziatanie wedtug tego utozo-
nedo logicznie planu. W sytuacjach kryzysowych konieczne jest ustalenie priorytetow, z jed-
noczesnym zatozeniem realizacji pozostatych etapow w pdZniejszym czasie (opracowanie na
podstawie podrecznika Guidelines for Integrating Gender-based Violence Interventions in Hu-
manitarian Action: Camp Coordination and Camp Management Food Security and Agriculture.
Reducing Risk, Promoting Resilience, and Aiding Recovery, 2015).
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Ocena i analiza sytuacji, planowanie strategiczne
Mobilizacja zasobow

Wdrazanie, w tym dystrybucja informacji
Koordynacja dziatan z innymi stuzbami
Monitoring i ewaluacja

AN E

Ad. 1

Rozpoznanie kluczowych pytan, ktére muszg zostac postawione w procesie wtaczania kwestii
zwigzanych z przemoca ze wzgledu na pteé na etapie oceny/badania. Pytania odnosz3 sie do
trzech obszaréw — programowania, polityk oraz komunikacji i wymiany informacji. Istotna kwe-
stig jest: kogo badac/pytac, kiedy to robic, i w jaki sposob to robié. Przy projektowaniu oceny/
badania, realizujgcy je powinni mie¢ na uwadze zastosowanie zasad etycznych i norm bezpie-
czenstwa wrazliwych na ptec, wiek, r6znice kulturowe i stawiac na pierwszym miejscu dobro-
stan wszystkich os6b zaangazowanych w proces oceny. Tam ddzie to mozliwe, powinna ona
byc¢ tak zaprojektowana i przeprowadzona, by uwzglednic udziat, a takze angazowac cata spo-
tecznos¢ i wszystkich interesariuszy, a szczeg6lnie kobiety, dziewczeta oraz osoby z innych za-
grozonych grup. Szczeg6towe wskazéwki na temat tedo co robi¢, a czego unikac znajduja sie na
stronie 35 Guidelines for Integrating Gender-based Violence Interventions in Humanitarian Ac-
tion: Camp Coordination and Camp Management Food Security and Agriculture. Reducing Risk,
Promoting Resilience, and Aiding Recovery, 2015.

Pytania modg zostac wykorzystane jako ,podpowiedzi” przy projektowaniu ocen wstepnych.
Informacje uzyskane w oparciu o badanie/ocene moda zosta¢ wykorzystane do planowania
i wdrazania projektéw/rozwigzan. Ich podstawowym celem jest okreSlenie znaczenia GVB w po-
szczegblnych obszarach dziatan.

Ad.2

Wtaczanie kwestii zapobiedania i tagodzenia/minimalizacji przemocy ze wzgledu na pte¢ (a dla

niektérych stuzb, takze reagowania na nig) w procesie mobilizowania zasobéw ludzkich, finan-

sowych i innych, dla realizacji programaéw i polityk.

Co istotne, mobilizacja zasobdw nie ogranicza sie do gromadzenia Srodkéw finansowych. Przy

planowaniu i wdrazaniu dziatan zwigzanych z zapobieganiem, tagodzeniem/minimalizowa-

niem i reagowaniem na przemoc ze wzgledu na pte¢, podmioty planujace i realizujace dziata-
nia powinny:

1. Upewnic sie, ze wszyscy realizatorzy/rki dziatan/personel:

« zostaty/li przeszkolone/ni w zakresie rozumienia perspektywy ptci spoteczno-kulturo-
wej i GBV oraz praw cztowieka kobiet

« posiadajg uprawnienia do wtgczenia strategii ograniczania ryzyka przemocy ze wzgledu
na pte¢ w swojej pracy.

2. Pozyskac i zatrudnic kobiety, osoby z innych grup ryzyka, jako personel oraz zapewnic ich
aktywne uczestnictwo i przywddztwo we wszystkich dziataniach skierowanych do spotecz-
nosci uchodZcow.

3. Przydotowac materiaty i rozwigzania uwzgledniajace kwestie wieku, ptci i kulturowe.

4. Przygotowac dostepna informacje dotyczaca GBV w spotecznosci.

5. Prowadzic rzecznictwo i edukacje wsrdd darczyicdw, tak by byli Swiadomi tego, Ze zapobie-
danie, tagodzenie skutkéw i reagowanie na przemoc ze wzgledu na ptec jest kwestig z za-
kresu ratowania zycia.

6. Upewnic sie, ze wtasciwe wtadze i polityka humanitarna uwzgledniajg perspektywe prze-
mocy ze wzgledu na ptec i obejmuja strategie ciggtego/stabilnedo finansowania podejmo-
wanych i planowanych dziatan.

Ad.3

Podziat odpowiedzialnosci poszczegélnych instytucji, stuzb, ordanizacji i innych aktoréw zwia-
zanej z wtaczaniem do ich programéw, wytycznych, kodekséw postepowania, planéw dziata-
nia (i innych kluczowych dokumentéw i praktyk) kwestii zapobiegania przemocy ze wzgledu
na ptec, tagodzenia/minimalizowania i reagowania na nia. Zalecenia zwigzane z tym obsza-
rem sg podzielone na trzy katedorie: (i) programowanie, (ii) polityki oraz (iii) komunikacja i wy-
miana informacji.

Ad.4
Obszar ten dotyczy okreslenia kluczowych kwestii zwigzanych z przemoca ze wzgledu na ptet,
ktére musza zostac skoordynowane z réznymi stuzbami.

Ad.5

Okreslenie wskaznikéw i narzedzi partycypacyjnedo monitorowania i ewaluacji dziatan zwia-
zanych z wtaczaniem dziatah skoncentrowanych na przeciwdziataniu przemocy ze wzgledu
na ptec.

IV. Wskazéwki dotyczace konkretnych, mozliwych do podjecia dziatai

Diagnoza - istnieje juz sporo opracowan rzetelnych, ale o ograniczonym zasiequ, dostepno-
§ci i szczedotowosci. Takze niniejsze opracowanie jest jednym z takich materiatow.

Przeprowadzenie kompleksowego badania dot. sytuacji uchodZczyi w Polsce w oparciu o in-
formacje pochodzace bezposrednio od uchodZczyi w formie dla nich adekwatnej, w szczeg6l-
nosci stopnia zagrozenia przemoca, miejsc i 0sdb stanowigcych zagrozenie (mozna tu skorzy-
stac z Safety Mapping Tool), strategii zwiekszania swojedo bezpieczenstwa.

Przeprowadzenie badania potrzeb strategicznych i praktycznych uchodzczyn, w formie dla nich
adekwatnej (wiecej na temat potrzeb praktycznych i strategicznych w opracowaniach dotycza-
cych wdrazania perspektywy ptci do programéw i dziatan).

Badania na temat skali przemocy i bezkarnoSci sprawcow.

Identyfikacja zasob6w w spotecznosciach uchodZczych i poza nimi, zwigzanych z odpowiedzia
na przemoc, ktérej dopuszczono sie wobec uchodZczyi — w zaleznosci od tedo kto jest sprawca.
Rozpoznanie mozliwosci prawnych i instytucjonalnych zwigzanych z koniecznoscia udzielenia
ochrony kobietom-uchodZczyniom pokrzywdzonym SGVB.

Informacja
1. Stworzenie ilustrowanych rozméwek polsko-arabskich/farsi dla uchodZczyi, uchodZcéw oraz

dzieci uchodZczych, a takze pracownikéw pierwszedo kontaktu (dostepnej w wersji papierowej

i elektronicznej w kazdym miejscu w ktérym znajdowac sie moze uchodZczyni).

Opracowanie ilustrowanej, w wersjach jezykowych polsko-arabsko-farsi (dla uchodzczyn) in-

formacji na temat (dostepnej w wersji papierowej i elektronicznej w kazdym miejscu, w kto-

rym znajdowac sie moze uchodZczyni):

« tedo co jest przemoca (w tym przemoca ze wzgledu na ptec) i przestepstwem w Polsce
(prosta ankieta z wypisanymi czynnoSciami),

« procedury starania sie o status uchodZczyni ze wzgledu na doSwiadczenie lub powazng
obawe przemocy/przeSladowania ze wzgledu na pteé — zgodnie z zapisami Konwencji Stam-
bulskiej, Wytycznymi w zakresie ochrony miedzynarodowej: PrzeSladowanie ze wzgledu na
pte¢ w kontekscie Artykutu 1A(2) Konwencji z 1951 r. i/lub Protokotu z 1967 r. dotycza-
cedo statusu uchodzcow,

« praw, ktére przystuquja osobie pokrzywdzonej przestepstwami zwigzanymi z przemoca,
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przemoca w rodzinie, seksualng oraz ze wzgledu na ptec,

« form wsparcia, reakcji ktérych moze sie domadac pokrzywdzona, 4dzie szuka¢ pomocy,
schronienia itd.,

« rodzajéw skutkéw zdrowotnych, ktére moda sie pojawié w zwiazku z przemoca, permanent-
nym stresem, zagrozeniem utraty zycia, PTSD — dla lepszedo rozpoznania swojedo stanu,

- oferty dziatan zwigzanych z edukacja, podnoszeniem poczucia wtasnej wartosci i spraw-
czosci itd.,

« aktualnych, sprawdzonych, przydatnych kontaktéw (m.in. do asystentek)

. Skuteczna dystrybucja informacji — tak by docierata do uchodZczyn, bo to one sa najbar-

dziej zainteresowane w korzystaniu z profesjonalnej, rzetelnej, zgodnej z prawem i standardami
praw cztowieka pomocy — w toaletach, pokojach, korytarzach (w postaci naklejek, plakatow,
broszur, komikséw, fotostoréw, itd., itp.). Wszystkie osoby pierwszedo kontaktu, a takze per-
sonel placowek, w ktérych przebywajg uchodzczynie, musi by¢ przeszkolony na temat udzie-
lania ww. informacji w sposéb jasny i klarowny oraz mie¢ staty dostep do ww. materiatow.
Stworzenie sieci asystentek uchodzczych — na wzdr asystentek miedzykulturowych — kazda
uchodZczyni dostaje asystentke, ma do niej telefon, moze sie z nig porozumieé w kluczowych
sprawach (przekazanie uchodZczyniom telefondw, jesli ich nie maja).

Przepisy wykonawcze i narzedzia (o istniejacych dokumentach, redqulacjach i aldorytmach
piszemy w innym rozdziale)

Zbudowanie przepiséw wykonawczych i procedur do ustawy z 10 wrzesnia 2015 roku o zmia-
nie ustawy o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz
niektorych innych ustaw, ktdrej celem byto wdrozenie przepisow dyrektywy.
Przettumaczenie podstawowych, istniejgcych dokumentéw i opracowan UNHCR — standardy
i wytyczne (patrz: lista lektur obowigzkowych).

Przettumaczenie i adaptacja do polskich warunkéw uwzgledniajgcedo perspektywe ptci i in-
stersekcjonalng, scenariusza wywiadu oceny ryzyka zagrozeniem przemoca ze wzgledu na
ptec, opracowanie takich sposobéw identyfikacji os6b narazonych na przemoc, ktére gwaran-
towatyby ochrone przed wtdrng wiktymizacja i zwiekszeniem zagrozenia przemoca.
Opracowanie i wdrozenie procedury zgtaszania, diagnozowania i reagowania na przypadki prze-
mocy, ktéra bedzie uwzgledniata wszystkie etapy procesu uchodZczedo, a wiec takze procedury
odnoszacej sie do sytuacji przemocy ze strony funkcjonariusza kraju goszczacego.

Stworzenie (lub adaptacja kodeksu UNHCR dotyczacego zapobiegania naduzyciom i przemocy
seksualnej — dostepny w czesci jako zatgcznik do ,,Przemoc seksualna, przemoc na tle ptcio-
wym...”, Special Measures for Protection from Sexual Exploitation and Sexual Abuse UN, ktére
weszty w zycie 15 paZdziernika 2003 r.) kodeksu etycznedo dla personelu majacego kontakt
z uchodzczyniami, ktdry bedzie uwzgledniat zatozenia polityki ,,zero tolerancji” dla przemocy
i wykorzystania seksualnego oraz bedzie jasno formutowat konsekwencje ztamania tej zasady.
Stworzenie (we wspdtpracy z doswiadczonymi ekspertami/ekspertkami) kompleksowedo Kkil-
kudziesieciogodzinnego programu/modutu szkoleniowedo podnoszacego kompetencje (a wiec
wiedze, umiejetnosci i postawy) dla wszystkich oséb, ktére maja kontakty z uchodzZczyniami
(w tym ttumaczy/ttumaczek) — dotyczacego perspektywy ptci, perspektywy intersekcjonalnej
i wrazliwosci kulturowej oraz przemocy ze wzgledu na ptec — tak by kazda osoba byta uwraz-
liwiona na sygnaty GBV oraz dysponowata informacjami na temat ustug i uprawnief z tego
wynikajacych.

Opracowanie narzedzi wsparcia prawnego i psychologicznego.

Opracowanie narzedzi ewaluacji i monitoringu.

Podnoszenie kompetencji personelu

Doprowadzenie do sytuacji, w ktdrej personel wszystkich instytucji i ordanizacji Swiadczacych
ustudi na rzecz uchodZcéw/uchodZczyh bedzie doktadnie znat ,,Przewodnik po metodach za-
pobiedania i przeciwdziatania przemocy seksualnej oraz przemocy na tle ptciowym wobec
uchodzcéw, uchodzcéw-repatriantéw oraz 0séb przesiedlonych wewnetrznie” i inne kluczowe
publikacje oraz standardy — zbadanie poziomu wiedzy i kompetencji, zbadanie potrzeb, opra-
cowanie harmonogramu obowigzkowych szkolen.

Realizacja szkolen dla personelu wszystkich instytucji i organizacji Swiadczacych ustugi na
rzecz uchodzcéw/uchodzczyi w toku procesu uchodZczedo — dotyczacych perspektywy ptci,
intersekcjonalnej oraz przemocy ze wzgledu na ptet.

Szkolenia dla personelu analogiczne do wymienionych w informatorze Departamentu Pomocy
Socjalnej UDSC.

Superwizje — personel pierwszedo kontaktu, a takze personel z wszystkich instytucji i organi-
zacji realizujgcych zadania zwigzane z opieka/ustugami dla uchodZczyn poszkodowanych prze-
moca ze wzgledu na ptec, musi mie¢ dostep do profesjonalnej pomocy superwizyjnej ze strony
0s6b wykwalifikowanych w zakresie GBV.

Infrastruktura

Stworzenie wystarczajacej ilosci dostepnych, bezpiecznych miejsc, z ktérych beda mogty ko-
rzystac kobiety nie mogace liczyé na wsparcie swojej spotecznosci.

Zapewnienie rodzinom poszukujgcym azylu i samotnym kobietom miejsca w osobnych poko-
jach z blokada drzwi i gwarantowanym, oddzielnym dla kobiet i mezczyzn dostepem do toa-
let i prysznicow.

Wyznaczenie miejsc noclegowych i mieszkan chronionych wytacznie dla kobiet i dziewczat
(w tym samodzielnie podrézujgcych, tych ktére przezyty przemoc ze wzgledu na ptec i innych
kobiet i dziewczat szczegdlnie narazonych na przemoc).

Zapewnienie dostepu do niekoedukacyjnej infrastruktury sanitarnej (toalet i prysznicéw) —dla
kobiet i mezczyzn we wszystkich miejscach pobytu, choéby czasowedo, dla 0s6b poszukuja-
cych azylu.

Zapewnienie bezpiecznej i oSwietlonej drogi do tej infrastruktury.

Biorac pod uwade doSwiadczenia szwedzkie, nalezy bardzo ostroznie podchodzi¢ do przeka-
zywania obstugi uchodZcow firmom zewnetrznym (nie organizacjom) — nie posiadajacym wy-
starczajacych kompetencji i doSwiadczenia.

Zapewnienie dostepnosci pomocy prawnej i medycznej dla kobiet-uchodZczyi, ktdre zostaty
pokrzywdzone przestepstwem przemocy ze wzgledu na ptec. Co oznacza pomoc — rzetelng
prawnie, dostepna jezykowo, bezptatna i natychmiastowa. By¢ moze powinien to zabezpie-
czy€ UNHCR.

Programy empowermentowe i programy zmierzajace do budowania samodzielnosci, w tym fi-
nansowej kobiet-uchodzZczyn (mikrokredyty, spétdzielnie socjalne).
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POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM SGBV, eczesnECo
ZE SZCZEGOLNYM UWZGLEDNIENIEM SYTUACII
UCHODZCZYN

Przedstawione wytyczne dotyczaca pracy z ofiarg przemocy seksualnej taczy perspektywe medyczna,
prawna, kryminalistyczna, z rzecznictwem na rzecz ofiary. Rekomendacje uwzgledniajg potrzeby emo-
cjonalne, zdrowotne i procesowe ofiar. Program czeSciowo zawiera elementy obecne w praktyce funk-
cjonowania stuzb medycznych i prokuratorsko-policyjnych (obowiazujace requlacje i procedury za-
mieszczono w zatgcznikach), czeSciowo za$ jest opisem dobrych praktyk z zakresu poszanowania
praw ofiar, w tym uchodZczyn pokrzywdzonych SGBV.

Identyfikacja objawow stanowiacych powiktanie SGBV.
Charakterystyka wybranych reakcji fizjologicznych, emocjonal-
nych i spotecznych ofiar przemocy ze wzgledu na ptec.

Najbardziej rozpowszechnione formy przemocy seksualnej obejmuja przemoc seksualng, fizyczna,
emocjonalng i psychiczng, niebezpieczne praktyki tradycyjne oraz przemoc spoteczno-ekonomiczna?.
W kazdej z powyzszych form przemocy osiowym motywem sprawcy jest wtadza i kontrola. Przemoc
ze wzgledu na ptec jest uznawana za szczegddlnie drastyczne pokrzywdzenie, czesto prowadzace do
powaznych powiktan cielesnych i nieodwracalnych zmian w psychice ofiar. W wyniku pokrzywdzenia
SGBV moze dojs¢ do zarazenia chorobg weneryczna, wirusem HIV, grzybica i wieloma innymi choro-
bami. Przemoc seksualna dotkliwie komplikuje takze sytuacje spoteczng ofiary. Czesto pojawia sie
agresja ze strony bliskich, rozpad wiezi, naznaczenie, co z kolei wzmaga problemy psychiczne ofiar.

Identyfikacja symptomow pokrzywdzenia przemoca ze wzgledu
na pteé

Podobnie jak to ma miejsce w przypadku wszystkich form reakcji traumatycznych, kazda z oséb po-
krzywdzonych SGBV ma swéj wtasny, specyficzny sposdb radzenia sobie ze skutkami urazu. Napas¢
na tle seksualnym nie jest tutaj wyjatkiem i osoba pokrzywdzona SGBV moze prezentowac cate spek-
trum reakcji emocjonalnych. Przedstawiciele wszystkich stuzb zaangazowanych we wspomadanie
ofiar pokrzywdzenia SGBV powinny mie¢ podstawowe rozeznanie w mozliwych reakcjach psycholo-
gicznych na traume pokrzywdzenia.

3 Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym wobec uchodZzcow, uchodZcow — repatriantéw oraz 0séb przesiedlonych we-
wnetrznie. Przewodnik po metodach zapobiedania i przeciwdziatania, Wysoki Komisarz Narodéw zjednoczonych SD Uchodz-
codw, Warszawa 2003.
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Niektére ofiary moda prezentowac spokoj, obojetnosé, ulegtoscé, ztos¢, niechec do wspbtpracy,
a nawet wrogo5¢ wobec tych, ktdrzy probuja im poméc. Moga one réwniez prezentowac reakcje para-
doksalne, np. Smiac sie czy chichota¢ bez dajacedo sie zidentyfikowac powodu. Wazne jest, by osoby
towarzyszace ofiarom uznaty prawo ofiar do swoistej im kulturowo i indywidualnie ekspresji emocjo-
nalnej i staraty sie towarzyszyc im bez osadzania, czy, co gorsza, kwestionowania faktu wykorzysta-
nia. Reakcje emocjonalne nie powinny w Zaden sposdb wptywacé na jakos¢ opieki.

Chociaz reakcje emocjonalne 0s6b doswiadczajgcych przemocy seksualnej mogg sie znaczaco
rézni¢ u poszczeg6lnych ofiar pokrzywdzenia, to istnieja pewne podobiefstwa niektérych objawow
przemocy SGBV.

Typowy zesp6t reakcji nosi nazwe zespotu zaburzer stresu pourazowego bedacedo skutkiem
doswiadczonej przemocy seksualnej.

Zanim przejdziemy do opisu objawow tej szczegélnej formy PTSD warto wspomnie€ o tym, iz
sama nazwa reakgji posttraumatycznej jest dalece mylgca, gdyz wiele objawéw burzliwej reakcji psy-
chologicznej na przemoc ma miejsce w jej trakcie. Warto je wymienic, gdyz czesto to na ich podstawie
stuzby uznaja, iz osoba zaatakowana w istocie zgodzita sie na praktyki, ktérym zostata poddana. Obja-
wem najczestszym jest uczucie paralizu opisywanedo jako ,,zamarcie z przerazenia”. Tej reakcji czesto
towarzyszy oddzielenie od ciata zwane ,,dysocjacja”, a takze dusznosci, utrata przytomnosci, czkawka.

Zespot zaburzen stresu pourazowego bedacy skutkiem doSwiadczonej przemocy ze wzgledu
na pteé, obejmuje zespoty reakcji fizjologicznych, spotecznych i psychologicznych. W tym momen-
cie sprébujemy je opisac.

Reakcje fizjologiczne:

» zaburzenia snu, koszmary senne, bezsennos¢
» zaburzenia taknienia

« dysfunkcje seksualne

« problemy ginekologiczne

« problemy z koncentracja

» nadmierna czujnos¢

« bél, zmeczenie, napiecie miesni

« przebtyski wspomnien z przesztosci

» objawy wstrzgsu pourazowego

Reakcje spoteczne:

» wycofanie z zycia towarzyskiego

- fantazje na temat zemsty

« strach przed nagtosnieniem sprawy
- obawa przed reakcjg innych oséb

« strach przed powtdrnym atakiem

« Zle ukierunkowany gniew

Reakcje psychologiczne:

« utrata poczucia tozsamosci

» Utrata poczucia bezpieczeistwa

- utrata wtadzy i kontroli nad zyciem

- depresja

« strach przed otoczeniem lub innymi okolicznosSciami zyciowymi (lek przed ttumem, klaustrofo-
bia, lek wysokosci)

« poczucie winy

« samooskarzanie sie

« wstyd

« utrata szacunku dla samej siebie L
« mysli samobdjcze ALGORYTM
« samobojstwo WCZESNEGO
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ZespOt reakcji posttraumatycznych w obliczu SGBV ma swojg specyficzng dynamike, tj. posiada spe-

cyficzne etapy oraz uSrednione okresy ich trwania. W tym miejscu je opiszemy.
ETAP | - Wstrzas (od momentu napasci do 3 miesiecy)

ETAP Il - Dostosowanie sie (od 3 miesiecy do roku)

ETAP Ill - Analiza (1-2 lata i dtuzej)

ETAP IV - intedracja (od 2 lat do koiica zycia)
Reakcje psychologiczne specyficzne dla poszczeg6lnych etapéw opisaé mozemy jako:

ETAP | - Wstrzas

« dezorientacja — amnezja psychogenna dysocjacja

« dezordanizacja psychiczna — koszmary senne, problemy z koncentracja, zaburzenia snu i taknienia
« nieustanne ponowne przezywanie traumatycznego doSwiadczenia

« ponowne odgrywanie traumy

» szok, niewiara, bezradnosé, bezsilnosé, utrata kontroli

« poczucie winy, samooskarzanie sie — utrata szacunku do siebie samej
« niestabilno$¢ emocjonalna i sttumienie emocji

« ekstremalny strach i nadmierna czujnos¢

« ekstremalny spokéj i nedacja — odretwienie psychiczne

« irytacja i wybuch ztosci

« depresja — mysli i czyny samobdjcze

« symptomy fizyczne — zmeczenie

« wstyd, poczucie zbrukania

« zmiany w funkcjonowaniu spotecznym i seksualnym

ETAP Il - Dostosowanie sie

« proby zaprzeczania, ze pokrzywdzenie miato miejsce

« préby minimalizowania wstrzasu spowodowanedo przez SGBV

- prdby racjonalizowania powodéw przemocy

« unikanie mysli i czynéw przypominajacych o pokrzywdzeniu

« depresja, niepokdj i strach trwaja, ale sg odczuwane jako mniej dolegliwe

ETAP Ill - Analiza

« nawr6t poczatkowych symptoméw

« ofiara jest w stanie wyrazi¢ swoje uczucia odno$nie doSwiadczonej przemocy
« prdby radzenia sobie ze wstrzagsem spowodowanym przez SGBV

ETAP IV - Integracja

« akceptacja i zrozumienie wtasnych przezy¢ w kontekscie przysztedo zycia

 reordanizacja zycia, odnowienie kontaktow z ludZmi, odzyskanie poczucia

« bezpieczenstwa i dobrego samopoczucia

« czesto intedracja trwa cate zycie — rozwijaja sie fobie, ktdre majg symboliczny zwigzek z urazem 35
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Osoby pokrzywdzone SGBV mimo, ze padty ofiarami drastycznedo przestepstwa, czesto staraja sie
maskowac objawy i zaprzeczat, iz przestepstwo miato miejsce.

Wybrane powody ukrywania pokrzywdzenia SGBV to:

« strach przed tym, ze nikt ofierze nie uwierzy

« strach przed oskarzeniem sprawcy o napas¢ i idgce za tym konsekwencje dla ofiary
« nieSwiadomos¢, niewiedza, ze pokrzywdzenie jest przestepstwem

« strach przed zemstg, odwetem ze strony sprawcy i jego bliskich

» strach przed byciem przedmiotem nieznanych procedur medycznych i/lub karnych
» obawa przed brakiem wiary bliskich, lek przed oceng, odrzuceniem ze strony rodziny i bliskich
- obawa przed utratg prywatnosci, wptywu na swéj los

« sttumienie i zaprzeczenie, ze przestepstwo miato miejsce

« amnezja psychogenna

» obawa przed reakcja policji i wymiaru sprawiedliwosci

« uczucie wstydu i/lub poczucie winy

o podejrzliwos¢ i/lub hiperczujnosé

Identyfikacja jednoznacznych symptoméw doSwiadczenia przemocy SGBV jest trudna, takze fakt po-
zyskania zgody i wspétpracy samych ofiar w Swietle powyzszych informacji wydaje sie nieoczywisty.
Traktat stambulski* reguluje ten dylemat w taki sposéb: ,,Jesli, w przypadku przemocy seksualnej,
ofiara nie Zyczy sobie, aby fakt ten zostat nagtosniony ze wzgledu na presje spoteczno-kulturowa lub
z powod6w osobistych, lekarz przeprowadzajacy badanie, organy dochodzeniowe i sgd majg obowia-
zek wspotpracowac z ofiarg w celu ochrony jej prywatnosci”.

W Swietle polskiego prawa wiekszos¢ przestepstw sktadajacych sie na SGBV to zbrodnie za-
grozone karg wiezienia powyzej 3 lat. Jako przestepstwa przeciwko porzadkowi publicznemu stano-
wig one czyny karalne Scigane z urzedu. Powotujac sie na zapisy z protokotu stambulskiego wszystkie
ordany procesowe i stuzby medyczne, powinny uwzglednia¢ perspektywe i wole osdb pokrzywdzo-
nych SGBV.

Poszanowanie podmiotowosci ofiary kazdorazowo powinno zaktadac krytyczna analize ma-
sywnych mechanizméw obronnych (np. w formie derealizacji i depersonalizacji) oraz analize po-
tencjalnej opresji, w ktdrej znalaztaby sie ofiara SGBV w sytuacji odstgpienia od ujawnienia faktu
pokrzywdzenia przemoca. Skuteczne zabezpieczenie przed wt6rna wiktymizacja, ochrone podmioto-
wosci ofiary, ale takze wtasciwe zabezpieczenie medyczne, psychologiczne i prawne ofiary moze za-
pewnic rzecznik/rzeczniczka ofiary.

Rzecznictwo

Zasada naczelng w pracy z osobami pokrzywdzonymi przemoca ze wzgledu na ptec jest kwestia
rzecznictwa. Osoba pokrzywdzona przemoca powinna mie¢ mozliwos¢ uzyskania wsparcia ze strony
przedstawiciela wtasnej spotecznosci, badZ osoby z grona rodzinnego, wzglednie Osrodka Interwen-
cji Kryzysowej. Wyb6ér tej osoby powinien by¢ uzgodniony z osoba pokrzywdzong SGBV, natomiast ca-
tej procedury informacji, zawiadomienia i koordynacji powinien podjac sie pracownik szpitala/proku-
ratury, badZ oSrodka, w ktdrym aktualnie przebywa osoba. Wazne jest takze, by osoba taka w miare
mozliwosci posiadata kompetencje jezykowe, ktére pozwalatyby na interwencyjny kontakt z ofiara,
a jednoczesnie reprezentowanie jej intereséw w kontaktach instytucjonalnych. Rzecznika/rzeczniczke

4 Protokot stambulski, ONZ, Nowy Jork i Genewa, 2004.

obowigzuje zasada poufnosci, bycie po stronie klienta i towarzyszenie mu w procedurach medycz-
nych, prawnych i kryminalistycznych.

Pracownice/pracownicy Centrum Kryzysowedo, ale takze mediatorki/mediatorzy kulturowi,
czy przedstawicielki/przedstawiciele spotecznoSci powinny by¢ w miare mozliwosci przeszkolone/
przeszkoleni w udzielaniu pacjentom bezptatnych, opartych na zasadzie poufnosci, ustug, a przede
wszystkim: emocjonalnego wsparcia, udzielania przystepnej informacji w zakresie dostepnych zaso-
bow, w taki sposdb, by osoby pokrzywdzone SGBV mogty podejmowac Swiadome decyzje odnosnie
przeciwdziatania nastepstwom doSwiadczonej napasci seksualnej.

Podstawowe zadania interwencji kryzysowej w kontakcie
z osoba pokrzywdzona SGBV

Zatozeniem osiowym systemu wspierania 0sob pokrzywdzonych SGBV jest mobilnos¢ personelu
interwencyjnedo, aktywne poszukiwanie informacji o przypadkach pokrzywdzenia, plastycznos¢
w przechodzeniu z funkcji wspierajacej, do dziatan aktywnych (np. w postaci dochodzenia zabezpie-
czen socjalnych dla rodziny ofiary), a takze szczeg6lna dbato$¢ o upetnomocnienie wspomadanej
osoby. W praktyce oznacza to uzgadnianie z klientka wszelkich dziatan, objasnianie doraznych ak-
tywnosci na rzecz klientki, a takze dalekosieznych ich konsekwencji i pozyskiwanie zgody i akcep-
tacji osoby wspomagdanej na wszystkich mozliwych etapach interwencji kryzysowej. W sytuacji, gdy
ofiara pokrzywdzenia SGBV znajduje sie w szpitalu, badZ prowadzone sg w stosunku do niej czynno-
Sci procesowe, rola interwenta sprowadza sie do towarzyszenia/rzecznictwa na rzecz ofiary i jej in-
tereséw, niwelowania barier komunikacyjnych i przezwyciezania poczucia obcosci, a takze kontaktu
z rodzing i bliskimi oraz wtasciwego zabezpieczenia 0sdb wtérnie pokrzywdzonych przestepstwem.

Zaproponowany model interakcji w interwencji kryzysowej zaktada cykl czynnosci majacych
na celu przezwyciezenie psychologicznych konsekwencji kryzysu bedacedo pochodng pokrzywdze-
nia SGBV.

| FAZA WSTEPNA INTERWENCJI: SFORMULOWANIE PROBLEMU

A Koncentracja na sytuacji kryzysowej

1. Rozpocznij od tu i teraz, koncentrujac sie na zdarzeniu, ktére spowodowato, ze wtasnie teraz osoba
pokrzywdzona zwrécita sie do ciebie. Ustal co i kiedy sie stato, kto byt jeszcze uczestnikiem zda-
rzenia lub w jaki inny sposadb jest z nim zwigzany, jakie sa konsekwencje zdarzenia, jak dalece byto
ono zagrazajace?

2. Pomo6z ujawnic i nazwac uczucia zwigzane ze zdarzeniem.

Po obnizeniu poziomu napiecia staraj sie ustali¢ przebieg krytycznych wydarzen.

4. Sprébuj zdoby¢ informacje o tym, jak w rodzinie, w spotecznosci, kulturze radzono sobie z podob-
nymi przeciwno$ciami, jak poszukiwano pomocy, co okazywato sie skuteczne, a co nie.

5. Ocen aktualny spos6b radzenia sobie z sytuacja, poziom zagrozenia.

w

B Ocena biezacedo problemu

1. Daz do okreslenia tego, co obecnie jest najwiekszym problemem.

2. Upewnij sie jak twoja rozmaéwczyni widzi sytuacje, nad ktérym z probleméw chciataby sie najpierw
skupi€. Jezeli istnieje realne zadrozenie, a osoba z ktérg rozmawiasz jest w stanie szoku lub zupet-
nedo wyczerpania, moze pojawic sie koniecznos¢ przejecia inicjatywy.

3. Ustal, nad czym bedziecie w najblizszym czasie pracowac.
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C Rozwijanie kontraktu z perspektywa dalszych dziatai

1. Ustalcie umowe dotyczaca wspdlnedo dziatania. Nalezy ustali¢ szczeg6towe cele i kolejne posu-
niecia. Okresli¢, co nalezy do twojej rozméwczyni, a co do ciebie i 0 jaka pomoc i prace mozna sie
zwrdci€ do innych oséb. Umowa powinna by¢ bardzo konkretna.

Il FAZA SRODKOWA: WPROWADZENIE POSTANOWIEN W CZYN

A Porzadkowanie i opracowanie danych

1. Uzupetnij obraz sytuacji, staraj sie zrozumie¢ wszelkie elementy dotyczace systemu oparcia, prze-
sztosci i perspektyw zyciowych, reakcji na obecng sytuacje. W czasie kolejnych spotkan, jezeli po-
zyskatas zaufanie rozméwczyni i czuje sie ona bezpieczna, mozliwe staje sie przeprowadzenie roz-
mowy pozwalajacej na uzyskanie petnedo ogladu sytuacji.

2. Wybierz kilka najwazniejszych watkow i zadawaj pytania pozwalajace lepiej zrozumiec sytuacje,
uczucia rozmaowczyni.

3. Interpretacje powinny miec charakter konkretny, nie nalezy zagtebiac sie w eksploracje podswia-
domych motywow.

B Dazenie do zmian w zachowaniu

Nalezy ustalic kilka ogdlnych sfer zadaniowych albo cele bezposrednie, ktére mozna bedzie osiggnac
w krétkim czasie. Nalezy doprowadzic do tedo, zeby kobieta sama byta wykonawczynia zadan. Mozna
zadawac zadania domowe.

FAZA Ill - FAZA KONCOWA: ZAMKNIECIE INTERWENCJI

Wraz z klientkg podejmij wczesniej decyzje o zakorczeniu spotkan.

Dokonaj przegladu osiggniec. Omoéw zrealizowane zadania, sukcesy, jak réwniez to, czedo nie
udato sie osiggnaé. W przypadku, gdy konieczne jest leczenie lub dtugoterminowe objecie opieka nie
jest wskazane, by wykonywata je ta sama osoba, co interwenta/interwent.

Interwencja kryzysowa powinna zaktadac 3 do 5 spotkan. Réwnolegle wsparcie powinno byé
proponowane osobom bliskim.

Rzecznik/rzeczniczka w szpitalu

Rola rzecznika/rzeczniczki w szpitalu jest nalezyte wspieranie pacjenta w trakcie badania lekarskiego
i pomoc w zrozumieniu procesu i dostepnych form wsparcia medycznegdo. Napasé seksualna jest trau-
matycznym przezyciem, ktére moze utrudniac realizacje procedur medycznych, gdyz osoby pokrzyw-
dzone przemocg SGBV modg doswiadczac bardzo ztozonych stanéw posttraumatycznych. Rzecznik/
rzeczniczka powinni posiada¢ umiejetnosci rozpoznawania i rozwigzywania probleméw psychicz-
nych, powinni takze rozmawiac z pacjentka/pacjentem znaczenie medyczne poszczegélnych pro-
cedur i ewentualne konsekwencje ich podjecia, badz tez odstgpienia od nich. Wazne jest, by w tych
przypadkach nie dochodzito do wtérnej traumatyzacji, poprzez wykonywanie procedur niezrozumia-
tych dla pacjentki, badzZ tez pochopne odstapienie od nich bez nalezytej analizy dtugoterminowych
skutkdw dla ofiary SGBV, a takze jej bliskich. Osoby pokrzywdzone przemoca zwykle godza sie na ko-
nieczne, czesto nawet inwazyjne procedury medyczne w sytuacji, gdy doktadnie orientuja sie w ich
przebiegu i skutkach medycznych.

Wazne jest, by procedury wspomadania 0sdb z doswiadczeniem SGBV byty wypracowane sys-
temowo i by Centra Medyczne miaty ustalone zasady wspétpracy z lokalnym OSrodkiem Interwen-
cji Kryzysowej oraz — w miare mozliwosci — z Centrami Mentoréw/Mediatoréw Miedzykulturowych.

Wsparcie ofiar w trakcie realizacji procedur medycznych

Pracownicy szpitala oraz personel medyczny mogg miec pierwszy, a nierzadko takze jedyny kontakt

ujawniajacy fakt bycia ofiarg masywnego pokrzywdzenia. W zwigzku z tym wazne jest, by leczenie

przebiedato w sposab efektywny, wspierajacy i nie wiktymizujacy. Minimalizacja traumy, wtasciwa
informacja dotyczaca leczenia, a takze wyposazenie pacjentki/pacjenta w wiedze odnosnie procedur
prawno-procesowych, wchodzi w zakres dziatan orzeczniczych.

Ponizej przedstawiamy kilka wskazéwek koniecznych, by odpowiednio reagowac na potrzeby
ofiar przemocy seksualnej w warunkach szpitalnych.

« Nalezy pamietac, ze osoba pokrzywdzona SGBV mogta miec w przesztoSci traumatyczne doSwiad-
czenia w kontakcie z instytucjami publicznymi, w tym ze stuzba zdrowia, co moze przetozyc¢ sie na
jej szczeg6lng nieufnosé, powsciggliwosé i niedowierzanie stuzbom medycznym. Warto zachowacé
bezstronnosé, rzetelnosé i przychylnosé wzgledem ofiary, niezaleznie jak ona sama prezentuje sie
w trakcie realizacji procedur medycznych.

» Specyfika uchodZstwa, roznice kulturowe, a takze wielos¢ ztozonych traum, z ktérymi boryka sie
osoba pokrzywdzona SGBV, nie pozwala na formutowanie jakichkolwiek osadéw a priori. Zaréwno
relacje ze sprawca, jak i ewentualna zgoda ofiary, czy tez jej ptec, wiek, orientacja seksualna, nie
powinny dawa¢ podstawy do kwestionowania realnosci traumy. Wszystkie dane przedstawione
przez ofiare powinny by¢ przyjmowane ze rozumieniem i akceptacja. Nalezy uznac, iz referowane
dosSwiadczenie przemocy SGBV jest faktem i przektada sie ono na realne cierpienie fizyczne i psy-
chiczne osoby wspomadanej, a czesto takze jej bliskich.

« DosSwiadczanie przemocy seksualnej stanowi pod wieloma wzgledami ostateczng utrate kontroli.
W zwiagzku z tym, i z wielu innych powodéw, konieczne jest szczeg6towe omawianie z pacjentka
wszystkich procedur medycznych w taki sposéb, by mogta ona podjac korzystne dla siebie decyzje
i miata petne poczucie wptywu na swoja sytuacje. Nalezy dotozy¢ staran, aby wyjasnic kazdy etap
leczenia, a pacjentka powinna mie¢ mozliwos¢ zadawania pytan i podejmowania decyzji w kwestii
akceptowalnych przez nig procedur medycznych. Wazne jest, aby personel medyczny miat petny
szacunek do decyzji pacjentki i respektowat je na kolejnych etapach leczenia.

« Swobodnie sformutowana wola ofiary odno3nie towarzyszenia i wsparcia przez osoby trzecie, ode-
brana od niej na osobnosci, stanowi wazny czynnik leczenia. Moze sie bowiem zdarzy¢, iz sprawca
przemocy jest cztonek rodziny, kuzyn, czy osoba z jakichs powodéw dla rodziny znaczaca. Presja
rodziny, klanu, czy spotecznosci moze stanowi¢ masywny czynnik wiktymizacji ofiary i jako taka
powinna by¢ zawsze dyskutowana z ofiara. Wazne w takich sytuacjach jest takze zagwarantowa-
nie poufnosci co do zakresu i formy pomocy medyczne;j.

« Personel medyczny powinien dotozyé wszelkich staraf, aby jasno i efektywnie komunikowac sie
na poziomie dostosowanym do mozliwosci ofiary. Bariera jezykowa, ale takze stan szoku, lek oraz
brak doswiadczen z proponowana forma leczenia, powinien by¢ na biezgco reflektowany, a ba-
riery w komunikacji powinny by¢ przezwyciezane.

« Personel medyczny powinien mie¢ rozeznanie w sytuacji psychospotecznej i zdrowotnej ofiary.
Stan psychiczny, poziom wyksztatcenia, poziom rozwoju umystowedo, bariery w formie niedowi-
dzenia/niedostuchu, badz brak stuchu, czy wzroku, powinny obligowaé zesp6t medyczny do za-
pewnienia ttumaczy. Koszty takiej pomocy nie powinny w zaden sposéb obcigzac ofiary.

« 0Osoby narazone na przemoc SGBV borykaja sie czesto z poczuciem winy i wstydu. Zdarza sie, ze do-
Swiadczajg natretnych, dreczacych mysli, ze mogty zachowac sie z sposdb bardziej powsciggliwy,
ostrozny — wtedy mogtyby unikng¢ napasci. Takze niezrozumiate doznania fizjologiczne, np. w for-
mie odczuwanej jako pozytywna stymluacja zmystowa podczas aktu zgwatcenia, komplikuja ro-
zumienie sytuacji przez sama pokrzywdzona i eksponuja poczucie winy, czy rzekome wspotspraw-
stwo. Ofiary SGBV, zwtaszcza mezczyzni mogdg odczuwac uporczywy wstyd, Ze nie byli w stanie
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sie obroni¢ przed napascig. W takich przypadkach personel medyczny petni funkcje normaliza-
cyjng, podkresla, ze atak nie byt wing ofiary, i Ze osoba pokrzywdzona SGBV zrobita wszystko co
mogta by, przetrwac.

« W trakcie zaopatrzenia medycznedo ofiary SGBV nalezy pamietac, ze napas¢ na tle seksualnym
dotyka wszystkie osoby, ktérym osoba pokrzywdzona byta bliska. Takze rodzina i przyjaciele ofiary
napasci mogda doswiadczy¢ emocji analogicznych do reakcji posttraumatycznej specyficznej dla
samej ofiary. Wazne jest, aby uznaé, ze bliscy ofiary moga takze potrzebowaé pomocy i nalezy
wesprze€ ich w uzyskaniu dostepu do pomocy w lokalnym centrum kryzysowym. Osoby bliskie
pokrzywdzone wtdrnie przemoca beda stanowi¢ lepsze Zrédto stabilnego oparcia dla ofiary, jesli
wczesniej same otrzymajg adekwatna kulturowo pomoc interwencyjna.

« Sam proces gromadzenia dowod6w przestepstwa, np. obdukcja, a takze procedura prokuratorsko-
-sgdowa zmierzajaca do ukarania sprawcy, moze mie¢ charakter upodmiotowiajacy, utatwiajacy
odzyskanie poczucia wtasnej wartosci i kontroli nad swoim zyciem, ale takze stanowi¢ moze dla
ofiary spoteczna rekonstrukcje winy i kary, co ma znaczenie dla niej samej i jej otoczenia. Taki ar-
gument powinien zostac przedyskutowany.

» UchodzZczyni pokrzywdzona SGBV moze by¢ zaniepokojona faktem roztaki z bliskimi, blokowa-
nym poprzez proces leczenia i ewentualne uczestnictwo w procedurach karnych, denormalizacja
sytuacji rodziny (np. poprzez przymus zatrzymania sie w podrézy do kraju docelowedo), co zna-
€z3co pogarsza, a nawet uniemozliwia proces leczenia. Rzeczniczka/rzecznik osoby pokrzywdzo-
nej powinien poprzez kontakt z wtasciwymi instytucjami (Biuro do Spraw UchodZcéw, wtasSciwe,
terytorialnie Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, czy tez placéwka O5rodka Pomocy Spotecz-
nej), dotozy¢ wszelkich staran, by sytuacja pobytowa i status bytowy rodziny byt ustabilizowany,
przynajmniej w czasie niezbednym do petnedo powrotu do zdrowia i ztozenia koniecznych zeznan,
w przypadku, 4dy wszczeta zostata procedura Scigania sprawcy pokrzywdzenia.

Zabezpieczenie emerdgencyjne osoby pokrzywdzonej SGBV.
Stuzby ratownicze.

W przypadku zgtoszenia napasci na tle SGBV stuzby medyczne powinny niezwtocznie podjac akcje
ratownicza i dziata¢ wedtug procedur ratujgcych zycie i zdrowie. W zwigzku z ryzykiem, jakie niesie
za soba napas¢ na tle seksualnym, osoba pokrzywdzona SGBV powinna by¢ zachecana do niezwtocz-
nedo poszukiwania pomocy medycznej.

Ofiary przemocy SGBV po krytycznym zdarzeniu nie powinny jes¢, pic, brac prysznica czy na-
trysku. Nie wskazane jest takze zaspakajanie potrzeb fizjologicznych (oddawanie moczu), a takze
zmienianie ubrania.

W przypadku, gdy zawiadomiona zostata policja, réwnolegle do procedury obdukgji, funkcjo-
nariusze powinni przeprowadzi¢ wizje lokalna, tj. zabezpieczyc teren, jako miejsce popetnienia prze-
stepstwa. Istotne jest zachowanie poufnosci. Zbieranie informacji, np. z miejsca zdarzenia nie moze
poledac na informowaniu Srodowiska lokalnego o osobie pokrzywdzonej SGBV. Moze mie¢ to wptyw
na stygmatyzacje ofiary przez to Srodowisko. W celu ochrony prywatnosci pacjentki wszelkie rozmowy
telefoniczne powinny by¢ realizowane za posrednictwem telefonéw stacjonarnych, w miejscach od-
osobnionych, zas samo przestepstwo powinno byé nazywane ,,atakiem”, zamiast ,napascia seksu-
alna”. Ten sam termin powinien by¢ uzywany w dokumentacji i protokotach pogotowia ratunkowedgo.

W przypadku, gdy pacjentka zmienita ubranie, nalezy je zabezpieczy¢ poprzez umieszczenie
w worku papierowym i wraz z nim przewieZz¢ pacjentke do szpitala. Jesli z powodéw medycznych per-
sonel pogotowia musi mie¢ kontakt dotykowy z pacjentem, kazdorazowo nalezy zwrdcic sie z zapy-
taniem o zgode, ttumaczac powody zaistniatej sytuacji. Osoba SGBV, jesli tylko jest taka mozliwosc

powinna mie¢ wptyw na ptec osoby wspomadajgcej. Wazne jest, by ograniczy¢ do niezbednego mini-
mum zakres bezposrednich, palpacyjnych kontaktéw, by uniknaé sytuacji wtdrnego pokrzywdzenia,
a takze ograniczy¢ ryzyko niszczenia dowodéw rzeczowych. Po przeniesieniu pacjentki do lokalnego
szpitala, celem dalszedo leczenia, powinno zosta¢ zawiadomione Centrum Interwencji Kryzysowej.
Jesli pacjentka odmawia leczenia i/lub transportu do szpitala, konieczne jest dokumentowanie wnio-
skéw i obserwacji oraz prowadzenie niezbednej dokumentacji.

Jesli osoba pokrzywdzona SGBV jest petnoletnia, personel medyczny powinien przedstawic
lokalne prawo dotyczace przeciwdziatania przemocy ze wzgledu na ptec. Jesli osoba pokrzywdzona
ma mniej niz 18 lat, policja kazdorazowo powinna by¢ zawiadomiona z urzedu. W 2010 roku wprowa-
dzono szczedgbtowe procedury postepowania policji i placdwek medycznych w przypadku przemocy
seksualnej (zatacznik 1). Osoby pokrzywdzone przemoca na tle seksualnym, w sprawie ktérych to-
czy sie postepowanie przygotowawcze, moda liczyé na standardowa pomoc, o ktérej mowa w dos¢
szczegotowych wytycznych (zatgcznik nr 4).

Obdukcja

Jesli tylko jest taka mozliwosé, badanie fizykalne zabezpieczajgce dowody przestepstwa powinno byé
przeprowadzone przez lekarza-biegtego sagdowedo i jesli jest taka wola osoby pokrzywdzonej — osoby
towarzyszacej oraz rzecznika/rzeczniczki. Interes procesowy i psychologiczny ofiary SGBV zaktada,
by badanie byto prowadzone jednorazowo i by ograniczy¢ ryzyko kolejnych obdukcji. Brak jest jedno-
znacznych wskazan, aby funkcjonariuszka policji byta obecna w trakcie badania fizykalnedo i procesu
dgromadzenia dowodéw w sprawie o przemoc SGBV. Policja opracowata i wprowadzita, jako obowig-
zujacy, pakiet zabezpieczenia dowodéw w sprawach o przemoc seksualna (zatacznik 2).

Podstawowy standard badania osoby pokrzywdzonej SGBV obejmuje: wywiad og6lny, ze wska-
zaniem na okolicznosci pokrzywdzenia SGBV. Dokumentowane sg ponadto wszystkie aktywnosci
seksualne w ciggu ostatnich 72 godzin. Zebrane dowody powinny obejmowac dokumentacje foto-
graficzng obrazen, ogélne badanie fizykalne, badanie ginekologiczne, badanie kolposkopowe z doku-
mentacja fotograficzng mikrouszkodzen sromu i pochwy, badanie rektoskopowe, pobranie wymazéw
i krwi do badan laboratoryjnych, analize dokumentacji szczepien.

Jesli istnieje taka mozliwos¢, rownolegle powinno zostac przeprowadzone badanie podejrza-
negdo (jesli jest znany, dostepny i wyraza zgode lub uzyskano stosowny nakaz sadowy), w kierunku
choréb przenoszonych droga ptciowa. Badanie to obejmuje wywiad, badanie fizykalne, pobranie wy-
mazow i krwi do badan laboratoryjnych oraz analize dokumentacji. Celem badania jest zmniejszenie
stresu u ofiary, zabezpieczenie dowodéw dla jej przysztych roszczef, modyfikacja postepowania pro-
filaktycznego lub wdrozenie leczenia.

Niezaleznie od tego, czy osoba pokrzywdzona SGBV przyjezdza karetka, samodzielnie, czy tez
jest przywozona przez policje, po badaniach obdukcyjnych powinna mie¢ przedstawiong mozliwosé
pozostania w szpitalu, gdzie bedzie kontynuowane leczenie. W takiej sytuacji, jesli osoba pokrzyw-
dzona SGBV wyraza na to zgode, powinna mie¢ ona mozliwos¢ skorzystania z bezptatnej, opartej na
poufnosci interwencji kryzysowej oraz adekwatnegdo kulturowo i jezykowo doradztwa, a takze wspar-
cia emocjonalnedo. Oferta powinna obejmowac sama pacjentke, jak i rodzine osoby pokrzywdzonej.
Interwent powinien réwniez wyjasni¢ procedury prawne oraz zapewnic niezbedne skierowania do ta-
kich miejsc, jak osrodki pomocy socjalnej, grupy wsparcia i osrodki terapii. W przypadku, gdy osoba
pokrzywdzona SGBV nie jest w stanie przejaé kontroli nad swojg sytuacja, np. pozostaje ona w szoku,
rzeczniczka/interwentka powinna zadbac o to, czy przebyte badania sa wtasciwe i kompletne. Ko-
rzystne bytoby takze motywowanie ofiary pokrzywdzonej SGBV w taki sposéb, by nie odstapita ona od
podstawowedo zabezpieczenia medycznedo. Niezaleznie od tego, na jakim etapie zostanie zamkniete
wsparcie na rzecz osoby pokrzywdzonej SGBV, wszystkie dostepne opcje prawno-medyczne, a takze
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odszkodowawcze powinny by¢ przedstawione i gruntownie przedyskutowane. Ostateczne decyzje
osoby pokrzywdzonej powinny by¢ respektowane, w miare mozliwosci, w dalszych etapach wsparcia
i za jej zgoda przesytane do kolejnych instytucji, tak by ofiara SGBV nie musiata prowadzi¢ negocjacji
w kazdej instytucji, z ktora bedzie miata pomocowy kontakt.

Propozycje interdyscyplinarnych rozwigzan systemowych w ob-
szarze wczesnego wspomadania ofiar SGBV, obejmujace prace

stuzb medycznych, policji, prokuratury, Centrow Kryzysowych.

Program obejmujacy systemowa prace na rzecz oséb pokrzywdzonych SGBV powinien stanowic
spojna, systemowa oferte, w ktorej mozliwe bytoby wsparcie zaréwno uchodZczyi/uchodZcéw, cu-
dzoziemek/cudzoziemcow, jak i obywatelek/obywateli RP.

Program taki, w modelu optymalnym, miatby taczy¢ szczegélng dbatos¢ w zakresie zabez-
pieczenia potrzeb emocjonalnych, fizycznych pacjentki/pacjenta, ich upodmiotowienie, z najlep-
szg mozliwa procedura gromadzenia kryminalistycznych dowodéw przestepstwa. UchodZczyniom/
uchodZcom pokrzywdzonym SGBV powinny dodatkowo by¢ dostepne opcje mentoringu/rzecznictwa
adekwatnedo kulturowo i jezykowo. Lokalne systemy przeciwdziatania przemocy, systemy identyfi-
kacji i wsparcia 0sdb specjalnej troski, kierowane takze do migrantéw/uchodzcéw, jak tez struktury,
powotane dla wsparcia ofiar przemocy seksualnej, w tym ofiar handlu ludZzmi, czy tez systemu po-
mocy dla oséb pokrzywdzonych przestepstwem, powinny stworzy¢ sieé, ktéra stanowitaby podwa-
liny dziataf na rzecz przeciwdziatania pokrzywdzeniu przemoca ze wzgledu na ptec.

System w swoim zamysle powinien by¢ otwarty. Pracowniczki, pracownicy stuzby zdrowia,
u ktérych widac zaangazowanie i profesjonalne przygotowanie do wspierania 0séb pokrzywdzonych
SGBV, winne by¢ wtgczane w sie¢ pomocowa. Osoby aktywne w takiej sieci miatyby dostep do profe-
sjonalnych szkoler uprawniajgcych do Swiadczenia kompleksowej opieki dla 0séb doSwiadczonych
przemocg seksualna. Szkolenia powinny ksztattowaé kompetencje w prowadzeniu obdukgji lekar-
skiej, ale rowniez kompetencje w zakresie sktadania zeznah w sadzie, jesli wystapi taka koniecznos¢.

Finansowanie badan i podstawowedo zabezpieczenia medycz-
nedo, psychologicznedo w stosunku do ofiar SGBV

Kodeks postepowania karnedo okresla precyzyjnie Zrodto finansowania kosztéw obdukcji, pobrania
i zabezpieczenia Sladéw biologicznych, ktére stanowig dow6d w toczgcym sie postepowaniu przy-
gotowawczym, w sytuacji zgtoszenia przestepstwa SGBV. W tym przypadku ptatnikiem wszystkich
faktur wystawionych przez lekarzy, psychologéw, biegtych z zakresu kryminalistyki jest prokuratura.
Wszelkie inne badania, konieczne interwencje psychologiczne oraz medyczne (zatacznik nr3), np.
w formie profilaktyki HIV, podania pigutki ,,dzien po” jako profilaktyki cigzy (o ile taka jest wola pa-
cjentki), winny by¢ finansowane ze srodkéw publicznych na mocy art. 3 Polskiej Karty Praw Ofiary,
ktdry brzmi: ,,Ofiara niezaleznie od tedo, czy ujawniony zostat sprawca przestepstwa i czy ma miej-
sce postepowanie karne (kiedy ofiara uzyskuje status pokrzywdzonego), badz cywilne (kiedy ofiara
uzyskuje status poszkodowanego) oraz niezaleznie od wiezi rodzinnej taczacej sprawce i ofiare, winna
uzyskac potrzebna jej pomoc prawnga, materialng, medyczna, psychologiczna i socjalng (art. 2, art.
31 pkt 1i2, art. 32 Konstytucji RP, art. 2 8 1 pkt 3 k.p.k., art. 49 § 1 k.p.k.).

SLOWNIK PODSTAWOWYCH TERMINOW

PRZEMOC ZE WZGLEDU NA PtEC WOBEC KOBIET ZE SZCZEGOLNYM UWZGLEDNIENIEM SYTU-
ACJI KONFLIKTOW ZBROJNYCH, KLESK ZYWIOLOWYCH | UCHODZSTWA

Wedtug Konwencji Stambulskiej

,Niniejsza konwencja ma zastosowania w czasie pokoju i w sytuacjach konfliktéw zbrojnych”.

Artykut 3

Definicje

Dla celéw niniejszej Konwencji:

a) ,przemoc wobec kobiet” rozumie sie jako naruszenie praw cztowieka oraz forme dyskryminacji ko-
biet, w tym wszelkie akty przemocy ze wzgledu na pte¢, ktore prowadza lub moga prowadzi¢ do fi-
zycznej, seksualnej, psychologicznej lub ekonomicznej szkody lub cierpienia kobiet, w tym réwniez
grozby takich aktéw, sytuacje przymusu lub arbitralnego pozbawienia wolnosci, zaréwno w zyciu
publicznym, jak i prywatnym;

b) ,przemoc domowa"” oznacza wszelkie akty fizycznej, seksualnej, psychologicznej lub ekonomicznej
przemocy wystepujacej w rodzinie lub gospodarstwie domowym lub pomiedzy bytymi lub obec-
nymi matzonkami albo partnerami, niezaleznie od tego, czy sprawca i ofiara dzielg miejsce za-
mieszkania, czy tez nie”.

Przemoc seksualna i przemoc ze wzgledu na pteé to wedtug UNHCR odnoszac siedo 1i 2 art.

Deklaracji ONZ w sprawie likwidacji przemocy wobec kobiet (1993 r.) oraz zalecenia nr 19, par. 6, 11.

Sesji Komitetu CEDAW, to przemoc stosowana wobec osoby, z powodu jej ptci spoteczno-kultu-

rowej lub biologicznej.

Przemoc ze wzdledu na pte¢ jest pogwatceniem praw cztowieka, wynika z i utrwala re-
lacje wtadzy w spoteczeiistwie i nierownosci ptci, a wyraza sie poprzez fizyczna, seksualna,
ekonomiczna i psychologiczna opresje, ktdra utrwala nieréwnosé¢ ptci — podporzadkowanie ko-
biet oraz wtadze i kontrole mezczyzn, poszukuje uzasadnienia w kulturze, obyczajach i religii.

Przemoc obejmuje akty wyrzadzajace szkody fizyczne, psychiczne lub seksualne, grozenie ta-
kimi atakami, przymus i inne formy naruszenia wolnosci. [...] Ofiarami przemocy ze wzgledu na ptec
moda by¢ kobiety, mezczyzni, chtopcy i dziewczeta, jednak to kobiety i dziewczeta sa jej ofiarami naj-
czesciej. [...] przyjmuje sie, ze obejmuje ona nastepujace formy, cho€ sie do nich nie ogranicza:

« fizyczna, seksualng, ekonomiczng i psychiczng przemoc wystepujaca w rodzinie i/lub zwiaz-
kach, w tym maltretowanie, wykorzystywanie seksualne dzieci w domu rodzinnym, wymuszanie
posagu, gwatt matzenski, okaleczanie genitalne kobiet, jak tez inne tradycyjne praktyki szkodliwe
dla kobiet, przemoc w zwigzkach pozamatzenskich i przemoc zwigzana z seksualnym wyzyskiem;

. fizyczna, seksualna, ekonomiczng i psychiczng przemoc wystepujaca w ramach wspélnoty spo-
tecznej: gwatt, molestowanie seksualne, wykorzystywanie seksualne i zastraszanie w miejscu
pracy, placéwkach edukacyjnych i innych miejscach publicznych, cyberprzemoc, handel kobie-
tami i zmuszanie do prostytucji;

- fizyczng, seksualng, ekonomiczna i psychiczng przemoc dokonywana lub tolerowang przez pan-
stwo, zarowno w sferze prywatnej jak i publicznej: gwatty wojenne — gwatty uzywane jako bron wo-
jenna, selekcja prenatalna i uSmiercanie niemowlat ptci zefskiej, zab6jstwa honorowe i inne formy
przemocy i przymusu ,,w imie honoru”, szkodliwe praktyki tradycyjne (FGM — okaleczenia narzadéw
ptciowych), matzenstwa aranzowane, wymuszane, matzenstwa z niepetnoletnimi; to takze brak
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skutecznych prawnych gwarancji ochrony i praktycznych reakcji na przemoc, z ktérg spotykajg sie
gtownie kobiety i dziewczynki — nie przyjmowanie zgtoszer przez policje, nie podejmowanie dzia-
tan w przypadku zgtaszania pobi¢, kierowania grézb karalnych, zastraszania i présb o interwencje,
nie Sciganie przestepstw skierowanych przeciwko kobietom, wskazywanie przez wymiar sprawie-
dliwosci na niska szkodliwos¢ spoteczna, brak lub zasgdzanie niskich kar dla sprawcéw, nie reali-
zowanie przez panstwo prawnych zobowigzah zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy wobec
kobiet, brak lub absolutnie niewystarczajacy system ochrony — brak sprawnego systemu przyjmo-
wania zgtoszen (telefon interwencyjny), brak dostepnej iloSci miejsc i mieszkan chronionych, brak
dostepnej i profesjonalnej pomocy prawnej, psycholodicznej, zadoS€uczynien, przerzucanie na ko-
biety — ofiary i dzieci ciezaru zwigzanedo z koniecznoscig zapewnienia sobie bezpieczefistwa po-
przez zmiane miejsca zamieszkania, edukacji, zatrudnienia, tolerowanie przemocy w przekazie edu-
kacyjnym, mediach, kulturze (w tym masowej), przestrzeni publicznej, mowie nienawisci itd.

Przemoc ze wzdledu na pteé¢ w procesie uchodzstwa
- specyficzne formy

W czasie kryzysu, konfliktéw w kraju pochodzenia, przydotowan do ucieczki

« Przemoc i przymus ze strony 0s6b sprawujacych wtadze, wojska, stuzb bezpieczefnstwa, napasci
seksualne, gwatt, wymuszanie seksu w zamian za ustugi (np. jedzenie, transport, dokumenty),
gwatty wojenne, wymuszone zaptadnianie kobiet

W czasie ucieczki
« Przemoc seksualna ze strony przemytnikéw, Strazy Granicznej, narazenie na handel ludZmi do pro-
stytucji, do pracy niewolniczej

W kraju docelowym

« Przemoc seksualna, przymus, opresja ze strony 0sab sprawujgcych wtadze

« Seksualne wykorzystywanie dzieci pozbawionych opieki, przemoc ze strony partneréw, seks w za-
mian za mozliwo5¢ zdobycia koniecznych do przetrwania Srodkdw, przymuszanie do prostytucji,
seksualna i inna eksploatacja osdb ubiedajacych sie o pomoc i dostep do zasobdw, narazenie na
szkodliwe tradycyjne praktyki

» Przemoc wobec samotnych kobiet ze strony rodziny, wspélnoty

« Wymuszone matzefstwa z osobami, ktére posiadaja status

W czasie powrotu do kraju pochodzenia

» Wykorzystywanie seksualne kobiet i dzieci oddzielonych od swych rodzin, wykorzystywanie sek-
sualne przez przedstawicieli wtadzy, napasci ze strony przestepcéw, Strazy Granicznej, zmusza-
nie do powrotu

W czasie reintegracji

« Seksualna przemoc jako forma kary dla powracajacych, wymuszenia przy prébach uregulowania
swojej sytuacji prawnej, kwestionowanie praw, utrudnianie dostepu do zasobéw, uniemozliwia-
nie odzyskania wtasnosci

Ustudi seksualne stuzace przetrwaniu, to termin ktéry odnosi sie do sytuacji, w ktérych kobiety
(uchodZczynie) sa zmuszone do Swiadczenia ustug seksualnych/sa wykorzystywane seksualnie — w za-
mian za jedzenie, transport, dokumenty, Swiadczenia (np. takie, do ktérych sa zobowigzane stuzby

i funkcjonariusze zajmujgcy sie ochrong i pomoca uchodZcom), a takze zeby uniknac¢ uwiezienia, prze-
mocy fizycznej, zeby zaspokoi¢ podstawowe potrzeby zwigzane z bezpieczefistwem lub przetrwaniem
(minimum egzystencjalnym) swoim i swoich bliskich. Przemoc ta moze przybiera¢ formy wymuszo-
nej prostytucji, podejmowania pracy jako pomoc domowa u pracodawcy, ktéry poza, np. sprzataniem
domada sie seksu, bycia zmuszong do niechcianych relacji seksualnych wtaczajgc w to matzenstwo
— poniewaz nie ma innych dostepnych Srodkéw pozwalajacych na przetrwanie (albo one nie s znane
kobiecie, albo nie ma ona do nich rzeczywistego dostepu).

Zdarza sie, Ze bardzo trudna sytuacja uchodzZczyn jest dodatkowo wykorzystywana przeciwko
nim w kraju, w ktérym poszukujg schronienia. Wszyscy wiedzg, ze uchodZczyniom trudniej o prace,
wiec godza sie one na prace na dgorszych warunkach, nie beda sie sprzeciwia¢ wykorzystaniu i eks-
ploatacji, podobnie z mieszkaniem — ,,z§odzg sie” na bardzo zte warunki, w tym bycie wykorzysty-
wanag, itd.

Dlatedo konieczne jest budowanie bardzo wysokiedo morale wéréd oséb zajmujacych sie
pomoca uchodzcom i uchodzczyniom.

Osoby, ktére naleza do grup szczegdlnedo ryzyka:

dziewczynki w wieku dojrzewania, starsze kobiety, kobiety i dzieci, ktére petniag funkcje gtéw rodziny,
dziewczynki i kobiety, ktére sa w cigzy bedacej wynikiem gwattu oraz te, ktére maja dzieci w wyniku
gwattu, kobiety, dziewczynki, mezczyZni i chtopcy — rdzenni mieszkancy danych ziem, nalezacy do
mniejszosci etnicznych lub religijnych, lesbijki, geje, osoby nieheteronormatywne, transseksualne,
transgender i interseksualne, odseparowane od opiekunéw dzieci (dziewczeta i chtopcy), dzieci po-
ruszajace sie bez opieki, dzieci zwerbowane przez sity militarne i paramilitarne, kobiety i mezczyzZni
zmuszani do prostytucji, poszkodowani przestepstwem handlu ludZmi, dzieci-ofiary przemocy sek-
sualnej, kobiety, dziewczynki, mezczyZnii chtopcy przebywajacy w osrodkach zamknietych, zakazeni
HIV, z niepetnosprawnosciami.

PERSPEKTYWA ANTYSKRYMINACYINA - to uwzglednianie opinii, interesdw, potrzeb r6znorodnych
grup, a takze wiedzy zwigzanej z mechanizmami dyskryminacji, w tworzeniu instytucji, dorobku na-
ukowedo, kulturowedo, ekonomicznegdo i spotecznego, w tworzeniu prawa i praktyce jego stosowania,
w tworzeniu polityk, strategii i projektéw. Czesto dopiero przyjecie perspektywy antydyskryminacyj-
nej ujawnia réznice w potozeniu réznych grup, a tym samym podwaza neutralnosé dziatan, polityk,
dokumentdw dotyczacych zycia publicznedo i prywatnego. Pozwala to na zaplanowanie i wdrozenie
dziatan, ktdre moda zapobiega¢ nieréwnemu traktowaniu, jak réwniez zwalczac zaistniate nierow-
nosci i tworzy¢ strategie i polityki z uwzglednieniem sytuacji wszystkich grup i jednostek niezalez-
nie od ich cech tozsamosci.

Perspektywa intersekcjonalna/Analiza intersekcjonalna (od angielskiego intersectional, czyli
krzyzowa) poleda na dostrzedaniu i uwzglednianiu w dziataniach i programach tedo, ze na tozsamos¢
w rozumieniu spotecznym sktadajg sie m.in.: pte¢, orientacja psychoseksualna, tozsamos¢ ptciowa,
stopief sprawnosci, wiek, kolor skéry, pochodzenie etniczne, klasa spoteczna, pochodzenie (wiejskie,
miejskie) i wptywaja one na sytuacje prawnga, ekonomiczng, faktyczna, spoteczng danej osoby, nie
tyle kazda z osobna, ile wsp6twystepujac. Intersekcjonalnos¢ nie daje sie zredukowaé po prostu do
»sumy” doswiadczen wynikajacych z przynaleznosci do réznych grup, lecz tworzy nowy, charaktery-
styczny system wykluczen. Perspektywa ta pozwala w bardziej wnikliwy, niz zwracajacy uwagde na je-
den element tozsamosci, spos6b diagnozowac nature i przyczyny dyskryminacji i przemocy, a takze
proponowac skuteczniejsze rozwigzania przeciwdziatajace przemocy i dyskryminacji ze wzgledu na
rézne przestanki.

We wszelkich dziataniach, ktérych celem jest choéby minimalna odpowiedZ na problem
uchodzZstwa z ktérym borykaja sie przybywajgcy do naszedo kraju, niezbedne jest dostrzezenie wspaot-

StOWNIK
PODSTAWOWYCH
TERMINOW

45



StOWNIK
PODSTAWOWYCH
TERMINOW

46

zaleznoSci miedzy byciem na uchodZstwie, ptcig, pochodzeniem etnicznym i narodowym, stopniem
sprawnosci, zamoznoscia, orientacjg psychoseksualng, wiekiem itd. Perspektywa intersekcjonalna
jest niezbedna, jesli chcemy uczynié nasze dziatania sensownymi i skuteczniejszymi.

Gender and development perspective (w odréznieniu od Women in Development) - za row-
nosc.info:

Podstawa i wstepnym warunkiem efektywnosci stratedgii na rzecz réwnosci ptci jest wrazli-
wo5¢ na role ptci i relacje miedzy ptciami. Dlatego GAD ktadzie nacisk nie tyle na wyréwnanie szans
kobiet w poréwnaniu z mezczyznami, ale wtasnie na analize rol ptci petnionych przez kobiety i mez-
czyzn, a takze na relacje wtadzy i zalezno$ci miedzy nimi. Wedtud zatozen tedo podejscia analizie pod-
dawane sg nie tylko aktywnos¢ kobiet na rynku pracy, lecz raczej funkcjonowanie kobiet i mezczyzn
we wszystkich sferach zycia spotecznedo, takich jak przestrzen publiczna i procesy decyzyjne, zycie
rodzinne, relacje w spotecznosciach lokalnych. GAD oznacza wprowadzanie perspektywy gender do
wszystkich obszaréw zycia spotecznedo, staje sie zatem perspektywa horyzontalna.

Zatem GAD wtacza w obreb analizy nie tylko grupe kobiet jako ,,grupe specjalng”, ale podkresla,
ze dla wprowadzenia trwatej zmiany nalezy zajac sie takze potozeniem mezczyzn i relacjami miedzy
ptciami. Co wiecej, w tym podejsciu to nie kobiety maja dostosowac sie do istniejgcych warunkéw, ale
to te warunki powinny sie zmieni¢, by potrzeby kobiet i mezczyzn mogty zostaé zaspokojone w petni.
W ten sposdb GAD uznaje podmiotowo5¢ kobiet, majac tym samym znaczacy potencjat zmiany spo-
tecznej o charakterze strategicznym, dtugoterminowym. Zamiast ,,aktywizacji” jako podejscia charak-
terystycznedo dla WID, GAD podkresla znaczenie empowermentu (ttumaczonedo na jezyk polski jako
»,upodmiotowienie”, ,uwtasnowolnienie”), czyli oddania decyzji i czeSci odpowiedzialnosci za zmiane
oraz za ksztattowanie swojego zycia w rece 0sadb, ktorych ta zmiana dotyczy.

Wprowadzenie zmiany odbywa sie poprzez zaspokojenie potrzeb strategicznych: sg one tego
rodzaju potrzebami, ktére wynikaja z relacji wtadzy miedzy ptciami, tematyzujg podporzadkowang
pozycje kobiet w spoteczenstwie, wigza sie nie tyle z codziennymi wyzwaniami bytowymi, lecz dtudo-
terminowa zmiang w spotecznym funkcjonowaniu kobiet i mezczyzn. Potrzeby strategiczne odnosza
sie do perspektywy dtugoterminowej, sg zwigzane m.in. z zabezpieczaniem strategicznej niezalezno-
Sci ekonomicznej i dostepu do proceséw decyzyjnych. Ich realizacja wptywa na systemowa, réwno-
Sciowa zmiane pozycji kobiet w spoteczefstwie, a takze na trwate przeobrazenia rél ptci. Co istotne,
potrzeby strategiczne nie modg by¢ skutecznie realizowane, jesli nie poprzedza ich lub nie towarzy-
szy im realizacja potrzeb praktycznych.

Gender Mainstraeming — Termin gender mainstreaming jest w Polsce najczesciej ttumaczony jako
polityka rownosci ptci. Czasami ttumaczy sie go w spos6b opisowy, jako wtaczanie perspektywy row-
nosci ptci do wszystkich aktywnosci, polityk, programoéw, we wszystkich wymiarach zycia spotecz-
nego, ekonomicznego, politycznegoi in.

Polityka réwnosci szans ptci to celowe, systematyczne i Swiadome planowanie, realizowanie
i ocenianie danej polityki i dziatan z perspektywy wptywu na warunki zycia kobiet i mezczyzn, ktére
ma na celu przeciwdziatanie dyskryminacji i osiggniecie réwnosci ptci. Innymi stowy ,jest to strategia,
zgodnie z ktora problemy i doSwiadczenia kobiet i mezczyzn staja sie integralnym elementem plano-
wania, wdrazania, monitorowania i ewaluacji wszelkiej polityki i programéw we wszystkich dziedzi-
nach zycia politycznedo, ekonomicznedo i spotecznedo tak, aby kobiety i mezczyZni w réwnym stop-
niu, realnie korzystali z praw i zasobdw, a nieréwnos¢ sie nie utrwalata”. Jedna z najpowazniejszych
barier osiggniecia réwnosci ptci jest przemoc wobec kobiet i dziewczynek, jej normalizacja i spoteczne
na nig przyzwolenie [w oparciu m.in. o definicje na www.rownosc.info, dostep 27.03.20161].

LEKTURY OBOWIAZKOWE

« Wytyczne w zakresie ochrony migedzynarodowej: Przesladowanie ze wzgledu na pte¢ w kontekscie Arty-
kutu 1A(2) Konwengji z 1951 r. i/lub Protokotu z 1967 r. dotyczacego statusu uchodZcow; 2002; UNHCR

 Przemoc seksualna i przemoc na tle ptciowym wobec uchodZcow, uchodzcow — repatriantow oraz 0s6b
przesiedlonych wewnetrznie. Przewodnik po metodach zapobiegania i przeciwdziatania; 2003; UNHCR

« Guidelines for Integrating Gender-based Violence Interventions in Humanitarian Action: Reducing Risk,
Promoting Resilience, and Aiding Recovery; 2015; Inter-Agency Standing Committee

« INITIAL Assesment report Protection Risk for Women and Girls in the European Refugee and Migrant Cri-
sis; 2016

« UNHCR Handbook for the protection of Women and Girls; 2008; UNHCR

« International Protocol on the Documentation and Investigation of Sexual Violence in Conflict. Basic Stan-
dards of Best Practice on the Documentation of Sexual Violence as a Crime under International Law; 2014;
UK Foreign & Commonwealth Office

« Age, Gender and Diversity Mainstreaming Policy; 2010; UNHCR

« Gender Training Kit on Refugee Protection and Resource Handbook; Rosa Da Costa; 2002; UHNCR

« The Heightened Risk Identification Tool, Version 2; 2010; UNHCR

« The Heightened Risk Identification Tool (User Guide); 2010; UNHCR

« Preventing Gender-based Violence, Building Livelihoods. Guidance and Tools for Improved Programming;
2011; Women’s Refugee Commission

« Falling Through the Cracks Refugee Women and Girls in Germany and Sweden; 2016; Women’s Refu-
gee Commission

» Bezpieczny Dom; Klaus W. i inni; Stowarzyszenie Interwencji Prawnej

« Gender mainstreaming w projektach rozwojowych. Niezbednik trenerski; Rose Chege; 2010; ttumacze-
nie i wydanie — Fundacja Przestrzen Kobiet

« Kobiety, gender i globalny rozwaj. Wybor tekstow; Nalini Visvanathan, Lynn Dugdan, Nan Wiegersma
i Laurie Nisonoff; 2012; Ttumaczenie i wydanie — Polska Akcja Humanitarna

« Raport na temat réwnego traktowania kobiet i mezczyzn w stuzbach mundurowych podlegtych Mini-
strowi Spraw Wewnetrznych lub przez niego nadzorowanych; Petnomocnik Ministra Spraw Wewnetrz-
nych do spraw Réwnego Traktowania w Stuzbach Mundurowych podlegtych Ministrowi Spraw Wewnetrz-
nych lub przez niego nadzorowanych; 2014

e MezZczyzZnina rzecz zmiany; Anna Lipowska-Teutsch (red.); 2006; Towarzystwo Interwencji Kryzysowej

« Przemoc motywowana uprzedzeniami; Anna Lipowska-Teutsch, Ewa Rytko (red.); 2007; Towarzystwo
Interwencji Kryzysowej

« W naszym imieniu; Anna Lipowska-Teutsch (red.); 2009; Towarzystwo Interwencji Kryzysowej
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CZE§CI SKtADOWE PAKIETU

1. Formularz protokotu - 1 egzemplarz

2. Rekawiczki jednorazowe (lateksowe, rozmiar L) — 4 sztuki

3.  Wymazéwki jatowe — 8 sztuk

. 2 do wymazéw z pochwy/napletka

. 2 do wymazéw z okolicy odbytu

. 2 do wymazow z jamy ustnej

. 2 do wymazéw z innych czesci ciata

4, Sterylne patyczki do pobierania wyskrobin spod paznokci — 10 sztuk

5. Probéwki z korkiem (do zabezpieczenia patyczkow) — 2 sztuki

6. Grzebyk do wyczesywania wtoséw ze wzgérka tonowego/dtowy — 1 sztuka
7. Amputka zwoda 5 ml - 1 sztuka

8. Koperty z metryczka — 11 sztuk

9. Pudetko kartonowe zawierajace elementy pakietu, po opréznieniu stanowiagce pojemnik zbior-

czy na zabezpieczony materiat dowodowy
10. Naklejki/banderole z indywidualnym oznaczeniem (nr serii i nr kolejny) — 3 sztuki

INSTRUKCJA
lekarskiedo zabezpieczenia §ladow przemocy na tle seksualnym

Zapoznaj sie z instrukcja i wykonuj czynnosci krok po kroku

Wszystkie dokonywane czynnosci opisz/zaznacz w protokole

« w przypadku pokrzywdzonej/ofiary przestepstwa na tle seksualnym zapoznaj jg z przystuguja-
cymi jej mozliwoSciami ochrony przed niechciang ciaza oraz zakazeniem chorobami przenoszo-
nymi droga ptciowa (wirus HIV, z6ttaczka,...)

« przeprowadZ wywiad ustalajac zakres badania, sposéb oraz miejsca, z ktérych zabezpieczysz Slady

« dokonaj ogledzin, a zauwazone w ich trakcie obrazenia opisz zaznaczajac miejsca ich wystepowa-
nia na rycinach

« Pobierz materiat do badan:

Zabezpieczenie $ladéw do analizy DNA
W celu dokonania analizy DNA konieczne jest zebranie i zabezpieczenie sladéw za pomoca jatowych

wymazowek — pobierz nastepujace wymazy:

KOBIETA ‘ MEZCZYZNA

pochwa ‘ Zot3dZ cztonka/okolica pod napletkiem
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Ponadto, w zaleznosci od uzyskanych informacji pobierz wymazy z nastepujacych miejsc:
« jama ustna (przy podejrzeniu stosunku oralnego)
« okolica odbytu (przy podejrzeniu stosunku analnego)

Przy zabezpieczaniu $ladéw postepuj w nastepujacy sposéb:

« pobierz wymazy przy pomocy jatowych wymazéwek; za kazdym razem powtérz wymaz uzywa-
jac drugiej wymazowki.

« $§lady z powierzchni ciata zbieraj pocierajac wskazane miejsca wymazéwkami zwilzonymi woda
znajdujaca sie w zestawie (np. z miejsc wskazanych jako catowane, dryzione,...) — wymazowki (po
2 szt.) z pobranym materiatem ponownie umie$¢ w plastikowych tulejkach i zapakuj do kopert,
po uprzednim wypetnieniu znajdujacych sie na nich metryczek.

Zabezpieczenie wtosow

Przy zabezpieczaniu $ladéw postepuj w nastepujacy sposéb:

« jesli w okolicy tonowej znajduja sie wtosy posklejane, obetnij je i zapakuj do wczesniej opisanej
koperty

« obszar tonowy wyczesz, aby zabezpieczy¢ luZzne (byé moze obce) wtosy, a nastepnie wtdz je wraz
z grzebieniem do wczesniej opisanej kopert

Zabezpieczenie wyskrobin spod paznokci

» spod kazdedo z paznokci osobno pobierz wyskrobiny na patyczki

« patyczki z wyskrobinami z jednej reki (5 szt.) umies¢ w zataczonej fiolce opisujac ja literg L (lewa
reka) lub P (prawa reka)

- fiolki zapakuj do wczesniej opisanej kopert

Zabezpieczenie materiatu do badan toksykologicznych

W przypadku pozytywnej odpowiedzi na pytanie — czy osoba byta nieprzytomna — mozna domnie-
mywac, ze znajdowata sie pod wptywem Srodka odurzajgcedo, zatem nalezy od niej pobrac prabki
krwi wykorzystujac w tym celu odrebny pakiet wraz z protokotem, lub mocz do standardowedgo po-
jemnika.

Fakt pobrania materiatu do badan toksykologicznych odnotuj w protokole.

Wszystkie wykorzystane i odpowiednio zapakowane Slady (wymazy, wtosy, fiolki z wyskrobi-
nami) ponownie umie$¢ w pudetku, z ktéredo uprzednio usunagtes wszystkie znajdujgce sie tam przed-
mioty. Opisz pudetko. Jedna z banderol naklej na protokole, druga zaklej pudetko, trzecig ewentual-
nie zabezpiecz pojemnik z moczem.

Pudetko, protokdt oraz materiat do badai toksykolodicznych (jesli zostat pobrany) przekaz
policjantowi.

PROTOKOL

ogledzin ciata i zabezpieczenia Sladéw w przypadku przemocy seksualnej

Nazwisko (nazwisko rodowe)

Imie

Data i miejsce urodzenia

e N N A O N

Data, godzina,
miejsce badania

Imie, nazwisko lekarza
przeprowadzajacedo badanie podpis i pieczatka lekarza

tu naklej banderole

Informacje, z ktérymi nalezy zapozna¢ ofiare

art.192 § 4 kpk

,,dla celéw dowodowych mozna réwniez Swiadka, za jedo zgoda, poddac ogledzinom i badaniu lekar-
skiemu lub psychologicznemu”

Pouczony/a o tresci art. 192 § 4 kpk wyrazam zdgode na przeprowadzenie badania lekarskiedo, ogle-
dzin ciata oraz pobranie materiatu do badan laboratoryjnych.

Informacje, z ktérymi nalezy zapoznaé sprawce
art. 7482
»0skarzony jest jednak obowigzany poddac sie:

2) badaniom psychologicznym i psychiatrycznym oraz badaniom potgczonym z dokonaniem zabie-
gbéw na jedo ciele, z wyjatkiem chirurgicznych, pod warunkiem, ze dokonywane sa przez uprawnio-
nego do tedo pracownika stuzby zdrowia z zachowaniem wskazan wiedzy lekarskiej i nie zagrazaja
zdrowiu oskarzonego, jezeli przeprowadzenie tych badan jest nieodzowne; w szczegélnosSci oskar-
zony jest obowigzany przy zachowaniu tych warunkéw poddac sie pobraniu krwi, wtoséw lub wydzie-
lin organizmu” art. 74 § 3.

, W stosunku do osoby podejrzanej mozna dokonac badan lub czynnosci, o ktérych mowa w § 2 pkt.1,
a takze, przy zachowaniu wymadan okreSlonych w § 2 pkt.2 pobrac krew, wtosy lub wydzieliny or-
ganizmu”.

podpis osoby badanej

L
ZALACZNIKI

51



| L
ZALACZNIKI WYWIAD LEKARSKI WYNIK BADANIA LEKARSKIEGO ZALACZNIKI
. . . . ) . — UZYSKANE INFORMACIJE ZAZNACZ NA RYCINACH
Aby badanie zostato przeprowadzone prawidtowo i doprowadzito do efektywnedo zabezpieczenia 5la-
dow, niezbedne jest uzyskanie odpowiedzi na ponizsze pytania:
Opisz wynik badania uwzgledniajac wszystkie obserwacje wskazujgce na uzycie przemocy np. rany,
Czas popetnienia przestepstwa, ota'rcia naskoérka, podbiegniecia krwawe, slady krwi, defloracja. Ujawnione spostrzezenia zaznacz na
data, dodzina rycinach.

Czy w trakcie zdarzenia

. Tak* Nie* Nie wiem*
uzywano prezerwatywy?

Czas ostatniego kontaktu
seksualnego. Jesli krotszy

niz dwa dni, podac informacje
0 osobie.

Czy przed badaniem nastapita

) . Tak* Nie*
zmiana bielizny?

Czy przed badaniem lekarskim

| . Tak* Nie*
nastapito umycie ciata?

Czy doszto do stosunku

. Tak* Nie*
genitalnego?

Czy doszto do stosunku

Tak* Nie*
oralnego?

Czy doszto do stosunku

Tak* Nie*
analnego?

Czy sprawca miat kontakt

z innymi czeSciami ciata (uszy,
szyja, piersi) np. gryzt, lizat, Tak* Nie*
catowat? Jesli tak, wskaz te
miejsca.

-

Czy pokrzywdzonaly sie

i . Tak* Nie*
bronita/bronit?

Czy nasienie sprawcy miato
kontakt z jakimis czesciami Tak* Nie*
ciata? Jesli tak, wskaz miejsce.

Czy pokrzywdzonaly jest
spokrewniona/y ze sprawca Tak* Nie* Nie wiem*
przestepstwa?

Czy przed lub

w trakcie zdarzenia doszto .
) Tak* Nie*
u pokrzywdzonej/nego do

utraty Swiadomosci

*) zaznacz wtasciwe
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Wymazowki

ilos¢ sztuk, miejsca pobrania

Wyskrobiny

ilos¢ sztuk

Wtosy

/ substancje

wyczesane

TWYCIBEE et

miejsce pobrania (ilos¢ wtosow)

Pobrano prébki do badan toksykologicznych:
krew Tak* Nie* pakiet nr

mocz  Tak* Nie*
*) zaznacz wtasciwe

miejscowos¢, data podpis i pieczatka lekarza

Metryczka na WIPAK

Metryczka na WIPAK - naklejka

Miejscowosc Data Godzina

Imie i nazwisko

Rodzaj materiatu

Miejsce pobrania

Podpis osoby od ktérej pobrano materiat Podpis i pieczatka lekarza

Metryczka na pudetko — nadruk

Miejscowosc Data Godzina

Imie i nazwisko

Wymazowki
ilo$¢ sztuk, miejsca pobrania
Wyskrobiny
ilos¢ sztuk
Wiosy/substancje
wyczesane

miejsce pobrania (ilo$¢ wiosow)

Podpis osoby od ktérej pobrano materiat Podpis i pieczgtka lekarza

L
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ZAtACZNIKNR 3

Zarys postepowania diagnostyczno-profilaktycznedo,
w przypadku pokrzywdzenia przemoca na tle seksualnym*

POSTEPOWANIE

UWAGI

Posiew bakteriologiczny, mykologiczny i w kierunku rzezgczki
spod napletka i z cewki moczowej

Wymaz z cewki w kierunku chlamydii, mykoplazm i ureaplazm

Wymaz w kierunku zakazenia HPV (wirusem brodawczaka
ludzkiego)

Badanie krwi w kierunku kity (VDRL)

Badanie krwi w kierunku HIV-1, HIV 2

Jesli wynik ujemny — powtérzy¢ po 6 tygodniach (z powodu
okienka serologicznego)

Badanie krwi w kierunku wirusowego zapalenia watroby typ B
(Anty-HBS — test iloSciowy)

Wykonac tylko jesli podejrzany nie moze udokumentowac
aktualnedo szczepienia przeciw wzw typ B

Badanie krwi w kierunku wirusowego zapalenia watroby typ C
(przeciwciata anty-HCV)

Badanie krwi w kierunku opryszczki narzadéw ptciowych (Herpes
1i 219G - test jakoSciowy)

Tabela 2. Postepowanie diagnostyczne wobec ofiary
POSTEPOWANIE

UWAGI

Badanie w kierunku wczesnej cigzy (test z krwi w kierunku beta-
HCG)

Zaraz po zgwatceniu, jesli z wywiadu i badania wynika ze
cigza sprzed zgwatcenia jest niewykluczona. Powtérzy¢ po
2 tygodniach, jesli wynik byt ujemny, a po zgwatceniu nie
podano srodka antykoncepcji doraznej

Badanie biocenozy z posiewem w kierunku rzezgczki,
z potencjalnie zakazonych miejsc (pochwa, odbytnica, jama ustna)

Powt6rzy¢ po 2 tygodniach, o ile u podejrzanedo nie
wykluczono zakazenia

Wymaz w kierunku chlamydii, mykoplazm i ureaplazm,
z potencjalnie zakazonych miejsc (kanat szyjki macicy, cewka
moczowa, jama ustna)

Powt6rzy¢ wymaz z kanatu szyjki macicy i cewki moczowe;j
po 2 tygodniach, o ile u podejrzanegdo nie wykluczono
zakazenia

Wymaz w kierunku zakazenia HPV (wirusem brodawczaka
ludzkiego), z potencjalnie zakazonych miejsc (tarcza szyjki macicy,
srom, okolica odbytu)

Powt6rzy¢ po 3 i 6 miesigcach, o ile u podejrzanego nie
wykluczono zakazenia

Badanie krwi w kierunku kity (VDRL)

Powt6rzy¢ po 6 tygodniach, o ile u podejrzanedo nie
wykluczono zakazenia

Badanie krwi w kierunku HIV-1, HIV 2

Powt6rzy¢ po 6 tygodniach, 3 i 6 miesigcach, oile
u podejrzanedo nie wykluczono zakazenia

Badanie krwi w kierunku wirusowego zapalenia watroby typ B
(Anty-HBS - test ilosciowy)

Wykonac o ile ofiara nie moze udokumentowac aktualnedo
szczepienia, a u podejrzanegdo nie wykluczono zakazenia

Badanie krwi w kierunku wirusowego zapalenia watroby typ C
(przeciwciata anty-HCV)

Powt6rzy¢ po 3 i 6 miesigcach, o ile u podejrzanego nie
wykluczono zakazenia

Badanie krwi w kierunku opryszczki narzadéw ptciowych (Herpes
1i 219G - test jakoSciowy)

Powt6rzy¢ po 1 miesiacu, o ile u podejrzanedo nie
wykluczono zakazenia

Tabela 3. Zapobieganie rozwinieciu sie potencjalnych zagrozein — postepowanie profilaktyczne

wobec ofiary

POTENCJALNE POSTEPOWANIE PROFILAKTYCZNE UWAGI
ZAGROZENIE
Cigza Podanie srodka antykoncepcji doraznej (Postinor Do 72 godzin od zgwatcenia, o ile w jego wyniku

Duo)

mogto dojs¢ do zaptodnienia i jesli pacjentka wyraza
Swiadoma zgode na uzycie metody antykoncepcyjnej,
zapobiedajacej implantacji

Rzesistkowica

Tinidazol 29 jednorazowo

Rzezaczka Ciprobay Uro 0,59 jednorazowo
Zakazenie Sumamed 29 jednorazowo
chlamydiami,
mykoplazmami
i ureaplazmami
WZW typ B Immunoglobulina: Gamma anty HBs 1000; jedna Wykonac, o ile ofiara nie moze udokumentowac
amputka, po miesigcu powtoérzyc; aktualnego szczepienia przeciw wzw typ B,
a u podejrzanedo nie wykluczono zakazenia
WZW typ B Szczepienie: Engerix B 20 ug/ml: jedna amputka po Wykonac, o ile ofiara nie moze udokumentowac
zgwatceniu, kolejne po 1 i 6 miesigcach aktualnego szczepienia przeciw wzw typ B,
a u podejrzanedo nie wykluczono zakazenia
Tezec Immunoglobulina: Antytoksyna 1 dawka 0O ile ofiara nie moze udokumentowac aktualnedgo
szczepienia przeciw tezcowi, a okolicznosci
i obrazenia nie wykluczaja zakazenia
Tezec Szczepienie: Anatoksyna tezcowa: 1 amputka po 0O ile ofiara nie moze udokumentowac aktualnego
zgwatceniu, kolejne po 6 tygodniach i 6 miesigcach szczepienia przeciw tezcowi, a okolicznosci
i obrazenia nie wykluczajg zakazenia
Zakazenie Schemat podstawowy: W przypadku, jesli ofiara w chwili zgwatcenia,
wirusem HIV Azovir 0,19 : 3 x 2 kapsutki przez 28 dni = 4 op. jest seronegatywna (HIV-), z powodu okienka

3TCO0,15¢: 2 x 1 tabletka przez 28 dni = 2 op.

serologicznedo takie postepowanie jest niezbedne
nawet wowczas, jesli podejrzany jest rowniez
seronedatywny. Skutki uboczne wymienionych lekéw
powoduja niekiedy niezdolnos¢ do pracy

L
ZALACZNIKI

57



_
ZALACZNIKI

58

ZAtACZNIKNR 4

Wytyczne dotyczace zasad postepowania powszechnych
jednostek organizacyjnych prokuratury z osoba zgwatcona

Na podstawie art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 20 czerwca 1985 r. o prokuraturze (Dz. U. z 2008 r., nr 7,
poz. 39, tekst jedn.), majac na wzgledzie:

Powszechna Deklaracje Praw Cztowieka z 10 grudnia 1948r.,

Deklaracje o podstawowych zasadach sprawiedliwosci dla ofiar przestepstw i naduzy¢ wtadzy z 29
listopada 1985 .,

Rekomendacje Rady Europy w sprawie pozycji ofiary w prawie i procesie karnym z 28 czerwca 1985r.,
Deklaracje Pekifiska i Platforme Dziatania z wrzesnia 1995 r.,

Rekomendacje Rady Ministréw w sprawie ochrony dzieci przed wykorzystywaniem seksualnym z 31
pazdziernika 2001 .,

Rekomendacje Komitetu Ministréw w sprawie ochrony kobiet przed przemoca z 30 kwietnia 2002 .,
Decyzje ramowa Rady w sprawie pozycji ofiar w postepowaniu karnym z 15 marca 2001 r,,
Rekomendacje Komitetu Ministréw w sprawie pomocy dla ofiar przestepstw z 14 czerwca 2006 .,
Konwencje Rady Europy o ochronie dzieci przed seksualnym wykorzystaniem i niegodziwym trakto-
waniem w celach seksualnych z 12 lipca 2007 r.,

oraz to, ze:

1. brak poszanowania i pogarda dla praw cztowieka doprowadzajg do aktéw barbarzynstwa;

2. nalezy zapewni¢ uznawanie i respektowanie praw ofiar, zwracajgc uwagde na ich prawa czto-
wieka, w szczegdlnosci prawo do bezpieczefstwa, godnosci, zycia prywatnedo i rodzinnedo;

3. srodki szczeg6lnej ochrony powinny by¢ podejmowane szczegélnie w odniesieniu do ofiar znaj-
dujacych sie w sytuacji ryzyka zastraszenia, zemsty lub powtérnej wiktymizacji;

4. ofiary powinny by¢ chronione przed wiktymizacja wtdrng;

5. na ile to mozliwe w trakcie postepowania karnedo nie nalezy wkraczac w sfere zycia prywat-
nedo i rodzinnedo ofiar oraz chroni¢ jej dane osobowe;

6. osoby kontaktujgce sie z ofiarami powinny otrzymac wtasciwe i odpowiednie przeszkolenie;

7. nalezy podnosic¢ poziom Swiadomosci spotecznej o potrzebach ofiar;

przypominajac, ze:

« ofiary musza uzyska¢ pomoc przynajmniej takg sama jak ma to miejsce w odniesieniu do
przestepcow;

« nalezy eliminowa¢ negatywne skutki przestepstwa oraz podejmowac wszelkie dziatania,
aby ofiary uzyskiwaty wszelka potrzebng pomoc z ré6znych Srodowisk;

« z uwadi na szczegdlnie dotkliwe skutki, tak psychiczne jak i fizyczne, jakie dotykajg ofiary
zgwatcen polecam podejmowanie nastepujacych dziatan:

I ZALECA SIE, W MIARE MOZLIWOSCI, WYODREBNIENIE W STRUKTURZE PROKURATUR
REJONOWYCH, SAMODZIELNYCH STANOWISK PRACY, SPECJALIZUJACYCH SIE W PRO-
WADZENIU POSTEPOWAN PRZYGOTOWAWCZYCH, W SPRAWACH O PRZESTEPSTWA
ZWIAZANE ZE STOSOWANIEM PRZEMOCY;

10.

11.

12.

13.

W TOKU POSTEPOWANIA SPRAWDZAJACEGO:

powinny byé przeprowadzane wszelkie czynnosci z udziatem ofiar zgwatcen, wytacznie przez
odpowiednio przeszkolonych funkcjonariuszy policji lub prokuratoréw;

w miare mozliwosci nalezy umozliwi¢ ofierze kontakt ze wskazang przez nig osobg wsparcia
lub samemu zapewni¢ obecnos¢ takiej osoby;

przeprowadzié czynnosci procesowe w niezbednym zakresie w trybie art. 308 kpk, czynnosci
te maja forme protokolarng (protokét ogledzin miejsca, osoby) i moga by¢ utrwalone za po-
moc3a urzadzenia rejestrujgcedo obraz;

poinformowanie ofiary o koniecznosci zabezpieczenia materiatu dowodowedo oraz zapewnie-
nie jej transportu do placowki medycznej;

po przeprowadzeniu badania nalezy zapewnic ofierze mozliwo$¢ umycia sie oraz przebrania
w inng odziez dostarczong przez rodzine, osobe wsparcia, szpital itp., odziez ktérg miata na
sobie ofiara w chwili przestepstwa, w uzasadnionych przypadkach, powinna zosta¢ wtasciwie
zabezpieczona przez policje;

wyniki przeprowadzonych badan powinny by¢ opisane przez lekarza;

pouczenie ofiary — jezeli nie zostata pouczona przez lekarza przeprowadzajgcego pierwsze ba-
danie — 0 medycznych skutkach zgwatcenia i mozliwosciach zapobiezenia im, w tym niechcia-
nej cigzy; badanie powinno obejmowac cate ciato ofiary, z zebrany materiat biologiczny powi-
nien by¢ przechowywany i przenoszony w specjalnie oznakowanych pakietach dostarczonych
placéwce medycznej przez technikdw kryminalistyki;

poinformowanie ofiary zgwatcenia, ze prowadzenie w tej sprawie postepowania karnego uru-
chamia sie z urzedu i brak jest mozliwosci odstapienia na wniosek ofiary, badZ oséb trzecich
od czynnosci procesowych;

poinformowac ofiare o mozliwoSciach uzyskania wszelkiego rodzaju pomocy, w tym prawnej,
psychologicznej, finansowej od instytucji i organizacji wspierajacych ofiare przestepstwa, a je-
$li sobie tego zyczy skontaktowac ja z nimi;

W TOKU POSTEPOWANIA PRZYGOTOWAWCZEGO:

nalezy wreczy¢ ofierze pisemne pouczenie o uprawnieniach i obowiazkach, a szczeg6lnie poin-
formowac ja o mozliwosci: domadania sie utajnienia danych o miejscu zamieszkania, ztozenia
oSwiadczenia o checi wystepowania w charakterze oskarzyciela positkowedo, ztozenia wnio-
sku o ustanowienie petnomocnika z urzedu, ztozenia wniosku o naprawienie szkody lub zados¢-
uczynienia lub wystapienia z pow6dztwem adhezyjnym, wnioskowania o wytaczenie jawnosci
rozprawy ze wskazaniem dwaéch oséb, ktére mogg by¢ obecne na sali, wnioskowania o prze-
stuchanie pod nieobecnos¢ oskarzonedo, kompensacie pafstwowej (przy czym nalezy pamie-
taé, ze wnioski takie moze ztozy¢ takze prokurator);

przestuchanie ofiary powinien prowadzi¢ prokurator, powinno ono by¢ jednorazowe, w wa-
runkach zapewniajgcych zachowanie godnosci, intymnosci i prywatnosci (np. w trakcie prze-
stuchania w pokoju nie moda przebywaé, ani wchodzi¢ inne osoby, ofierze, w razie potrzeby,
nalezy podac Srodki przeciwbélowe, zapewni¢ mozliwos¢ skorzystania z telefonu, toalety, za-
palenia papierosa, napicia sie);

w przypadku przeprowadzania czynnosci okazania — powinno ono by¢ przeprowadzone przez
lustro fenickie, a ew. konfrontacja wytacznie w uzasadnionych wypadkach;

sprawca zgwatcenia powinien zostac zatrzymany, a prokurator wystapi¢ do sadu z wnioskiem
0 zastosowanie tymczasowedo aresztowania lub zastosowac dozor policyjny z nakazem opusz-
czenia lokalu zajmowanego wsp6lnie z pokrzywdzonym, potaczony z zakazem zblizania sie do
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14.

15.

16.
17.

18.

pokrzywdzonedo, miejsca jego pobytu, pracy, domu albo zakazem jakichkolwiek innych kon-
taktéw; w przypadku zastosowania lub zmiany Srodka zapobiegawczedo, nalezy o tym bez-
zwtocznie poinformowac pokrzywdzonedo;

w razie powziecia przez ordan procesowy informacji o podejmowaniu préb wptywania przez
kogokolwiek na tres¢ zeznan pokrzywdzonego lub innych Swiadkéw, albo w odniesieniu do de-
cyzji o ztozeniu wniosku o Sciganie, powinno zostaé wszczete z urzedu postepowanie o czyn
z art. 245 kk;

W POSTEPOWANIU SADOWYM:

pokrzywdzonemu i jedo bliskim oraz Swiadkom oskarzenia nalezy zagwarantowac oczekiwa-
nie na rozprawe w oddzielnym pomieszczeniu, tak aby nie byli narazeni na kontakt ze strong
przeciwng;

ten sam prokurator powinien uczestniczy¢ we wszystkich rozprawach sgdowych;

we whioskach dotyczacych wymiaru kary i srodkéw karnych lub w przypadku wnioskowania orze-
czenia kary z warunkowym zawieszeniem jej wykonania lub warunkowego umorzenia postepo-
wania, w kazdym przypadku wnioskowac o orzeczenie odpowiednio albo Srodka karnego wymie-
nionego w art. 39 pkt 2b i 2e kk, albo obowigzkéw okreSlonych w art. 72 § 1 pkt 6, 63, i 7a kk;

W POSTEPOWANIU WYKONAWCZYM:

nalezy poinformowac¢ pokrzywdzonedo, ze od jedo decyzji zalezy, czy bedzie poinformowany
o uchyleniu, nie przedtuzeniu lub zmianie tymczasowedo aresztowania na inny Srodek zapo-
biegawczy (art. 253 § 3 kpk), a takze o kazdorazowym opuszczeniu przez skazanego zaktadu
karnego (art. 168a 8§ 1i 2 kkw).

Na podstawie opracowania dr med. Bozeny Jawien






